Bikecoin

Férderung der Velobenutzung mit der App Mobalt

Ergebnisse des Pilotprojekts
Juni-Oktober 2021

R

mobitrends

Oktober 2021



Voraussetzung: Das Mobilitotskonzept und das Velo in Lugano

Das Benutzungspotential

Ein Drittel der Mitarbeitende der am betrieblichen
Mobilitatskonzept teilnehmenden Unternehmen in der Stadt
Lugano wohnt nur wenige Kilometer von der Arbeit entfernt.

Nur wenige Mitarbeitende wahlen Velos und e-Bikes als
Verkehrsmittel fir den Arbeitsweg, obwohl diese vermutlich
die effizienteste Verkehrsmittel waren.

Die weite Verbreitung von e-Bikes und ihre Effizienz tragen
dazu bei, die Einsatzmoglichkeiten von Zweirddern auf
higelige Gebiete auszudehnen.

Die COVID-19-Pandemie hat die Ausbreitung von Velos und
e-Bikes weiter vorangetrieben.

Die Stadt Lugano hat den Bau von neuen Velowegen und
sichereren Parkplatzen fortgesetzt.

Das Bike-Sharing-Netz ist in der Stadt und in den
Nachbargemeinden inzwischen eine gefestigte Realitat.
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Der Vorschlag eines Pilotprojektes

Ein Werkzeug fur Unternehmen und Mitarbeitende

Als Alternative zu Velo-Kaufanreizen (die keine Garantie fur

die

Nutzung im Pendlerverkehr bieten) wird den

Unternehmen folgendes vorgeschlagen:

EinfUhrung einer Tages-/Kilometerpramie fur diejenigen,
die mit dem Velo zur Arbeit fahren;
Trassierung des Arbeitsweges der Nutzer um die

entsprechenden  Anreize zu  quantifizieren. Das
Unternehmen bestimmt, wie und in welcher Hohe sie die

Mitarbeitende belohnt;

Schaffung eines Punktesystems zur Erstellung von
Unternehmens- und Uberbetrieblichen Ranglisten mit
maoglicherweise kleinen Belohnungen, um die Aktion
weiter zu stimulieren;

Das Unternehmen weist den Punkten einen Wert zu, der
sich nach den zurtckgelegten Kilometern und der Anzahl
der Velofahrten richtet, so dass die Punktzahl einen

okonomischen Anreiz darstellt;

Die unternehmensubergreifende Rangliste wird auf der
Grundlage von Punkten erstellt, die fur alle gleich sind.
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Der Vorschlag eines Pilotprojektes

Die Erhebung mit der App Mobal

Nach der Registrierung beginnt der Mitarbeitende mit der Trassierung und dem Sammeln von Punkten. Die
App pruft die Route (Abfahrts- und Ankunftsort, Art der Aktivitdt und Geschwindigkeit) und ermdéglicht es
dem Benutzer, die gesammelten Punkte (CHF), die Rangliste und Informationen Uber die Aktion einzusehen.
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Das Pilotprojekt in Lugano

Eine Testphase von funf Monaten

Bikecoin wurde im Fruhjahr 2021 mit der Unterstitzung der Stadt Lugano entwickelt und getestet. Von
Juni bis Oktober 2021 wurde Bikecoin den Unternehmen und ihren Mitarbeitern angeboten:

* Aus den ursprunglich 6 Unternehmen wurden 12. Insgesamt nahmen 145 Mitarbeitende teil.

* In 5 Monaten wurden 7.500 Fahrten tber 35.000 km unternommen, was 440.000 Bikecoins entspricht.
* Die durchschnittliche Distanz betrug 4,7 km pro Weg bzw. 85 km pro Mitarbeitende und Monat.

Partecipazione al progetto pilota di Lugano
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Das Pilotprojekt im Ubrigen Kanton

Teilnahme von Unternehmen aus Mendrisiotto und Sopraceneri

Ab August 2021 wurde Bikecoin auch aussserhalb der Stadt Lugano angeboten:
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Insgesamt nahmen sieben weitere Unternehmen mit insgesamt 169 Mitarbeitenden teil.
In 3 Monaten wurden 7.000 Fahrten uber 27.500 km unternommen, was 378.000 Bikecoins entspricht.
Die durchschnittliche Distanz betrug 3,9 km pro Weg bzw. 89 km pro Mitarbeitende und Monat.
Im Allgemeinen wurde das Velo haufiger benutzt als in der Region Lugano.
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Das Pilotprojekt:
Befragung unter den Teilnehmenden

* Antwortsquote von ca. 40%
e 40% der Mitarbeitende waren Frauen

e 60% der Teilnehmende haben eine e-Bike 25 km/h, 6% eine e-Bike 45 km/h und 25,5% ein normales
Velos benutzt

* Frauen bevorzugten e-Bike und klappbare Velos

* Manner sind etwas mehr mit dem Velo unterwegs gewesen, wobei das e-Bike weiter dominiert

Tipo di bicicletta utilizza secondo il genere

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Femminile 65.1% 7.0% 16.3% 4.7% 7.0%
Maschile 57.1%  as% 31.7% 3.2%

M Con assistenza a 25 km/h M Con assistenza a 25 km/h 0 45 km/h  m Pieghevole o con assistenza a 45 km/h m Solo con assistenza a 45 km/h M
B Solo muscolare B Muscolare o elettrica 25 km/h B Solo pieghevole

7 mobitrends



Das Pilotprojekt: die Befragung

17% ging vor Bikecoin mit dem Auto oder einem Motorrad zur Arbeit

« Bevor sie an Bikecoin teilnahmen, gingen 64% der Teilnehmende mit dem Velo oder zu Fuss

« 17% der Bikecoin-Nutzer waren zuvor ausschliesslich mit dem Auto oder Motorrad/Roller unterwegs
« 9% wechselten zuvor zwischen OV und dem Velo, 6% fuhren zusatzlich auch noch mit dem Auto

« Manner waren vor Bikecoin haufiger nur mit dem Auto unterwegs (22 %) als Frauen (9 %)

* 40 % der Teilnehmende geben an, dass sie haufiger mit dem Velo zur Arbeit fahren

Mezzo usato prima di prender parte a Bikecoin

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Femminile X34 16.3% 4.7% 65.1%
Maschile kR34 %A 6.3% 63.5%
Totale X34 9.4% 5.7% 64.2%

M Altra combinazione M Bici e trasporto pubblico M Bici, trasporto pubblico e auto g mobitrends

1 Solo auto o moto M Solo bici, a piedi o monopattino B solo trasporto pubblico



Das Pilotprojekt: die Befragung

Umwelt, Gesundheit und individuelle Herausforderung als Anreiz

* Umwelt- und Gesundheitsmotivationen sowie die individuelle Herausforderung waren die Hauptgrinde fur
die Teilnahme an Bikecoin.

- Okonomische Anreize und Wettbewerb spielen ebenfalls eine Rolle, sind aber weniger entscheidend.
- Andere erwdhnte Anderungen: Gesteigertes koérperliches/geistiges Wohlbefinden, Velofahren auch bei Regen

« Manner und Frauen unterscheiden sich darin, dass erstere mehr durch den Wettbewerb motiviert sind,
wahrend letztere die persénliche Herausforderung in den Vordergrund stellen.

Cosa ti ha stimolato maggiormente a partecipare a Bikecoin?
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Das Pilotprojekt: die Befragung

97% wurden auch kuntig teilnehmen

* 19 % der Teilnehmende wurden weiterhin teilnehmen, winschen sich aber einen grésseren Anreiz, um

den Winter zu Uberstehen
* 62 % wulrden das ganze Jahr uber teilnehmen
e 16 % wlrden nur in der warmen Jahreszeit teilnehmen

* 3 % wdurden sich nicht weiter beteiligen

SE IL PROGRAMMA BIKECOIN PROSEGUISSE, ...

... hon continuerei a
partecipare.
3%

... continuerei a partecipare durante tutto
I'anno, ma solo con un incentivo maggiore
durante la stagione fredda.

19%

... continuerei a
partecipare, ma solo
nella stagione calda.

16%

... continuerei a
partecipare durante
tutto I'anno.
62%

SR
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Bikecoin: Schlussforlgerung

« Obwohl das Projekt durch die pandemiebedingten

Massnahmen behindert wurde, gelang es, in kurzester Zeitrund o P S SR
20 Tessiner Unternehmen einzubeziehen. e > W : 2
- Das vorgeschlagene Modell war sowohl fur die Unternehmen = it 9 m AP E
(Personalisierung der Initiative) als auch fur die Mitarbeitende ...q/ 5 W -
interessant, die sich in Zukunft fast einstimmig beteiligen , 4 )
warden. T N

5, Parkhotel Delta,
% Wellbeing Resort Ascona

« Die Auswirkungen auf das Verkehrsaufkommen waren noch ==®

begrenzt, aber verhaltnisméassig gross: Die Haufigkeit der =9 «mwe - ¢ :_Q" e
ﬂ- _3.;.: b ““ Ristorante Ticinella 3

Velonutzung stieg um 40 % zum Nachteil weniger nachhaltiger = ¢ ® ol e
Verkehrsmittel wie Autos und Motorrader. A . ;e L e
* Insbesondere in grossen Unternehmen traten Schwierigkeiten .¢ =« I e

bei der internen Kommunikation auf, da viele Mitarbeitende die
Informationen nicht erhielten.

« Es wurde auf mehrere Elemente hingewiesen, die dazu
beitragen kénnten, bis 2022 ein noch anregenderes Produkt zu M
mobitrends
entwickeln H



Bikecoin: Eine Massnahmen fur Mobilitats-

management in Unternehmen

Bikecoin ist ein wichtiges Element bei der Entwicklung der

betrieblichen Mobilitatspolitik:

« erhdht die gesellschaftliche Verantwortung der Unternehmen
(CSR)

hilft, Verkehr und Umweltverschmutzung zu reduzieren

senkt den Bedarf und die Kosten fur Parkplatze

fordert die Gesundheit der Mitarbeitende

stimuliert das Zusammengehérigkeitsgefuhl

Jedes Unternehmen entscheidet, wie und in welcher Hohe es seine
Mitarbeitende belohnt, indem es den gesammelten Bikecoins einen
bestimmten Wert zuweist, der in bar oder mit anderen Formen von
Firmenincentives ausgezahlt werden kann.
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Bikecoin: Eine Massnahme fur Gemeinde und

Stadten

Bikecoin ist ein ideales Werkzeug fur die
Zusammenarbeit im Bereich der Mobilitat:

o6ffentlich-private

« ermdglicht die von

Unternehmen

Einbindung und Unterstutzung

* hilft, den Stossverkehr zu reduzieren

* hilft bei der Planung von Velowegen, identifiziert kritische
Infrastrukturprobleme

« bescheinigt das Engagement der Gemeinde fur die Umwelt

Bikecoin bietet sich an, um territoriale Marketing- und

Gesundheitsférderungsmassnahmen zu implementieren..
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MOBILITA / Lugano lanciaun progetto pilota per incentivare 'utilizzo della bicicletta
lungo i tragitti casa-lavoro — | dipendenti pits «virtuosi» accumuleranno punti
che permetteranno di scalare speciali classifiche e rimpolpare la propria busta paga

©CO/GABRIELEPUTZY

potra verosimilmente guada-
gnare tra i30 ei50 franchial
mese. Ma non & tutto: per sti-
molare ulteriormenteladesio-
neverraorganizzatoancheun
concorso generale dicompar-
tocondei piccoli premi messi
in palio.

- lodi incenti dellabi- all’ delle misu-
Stefano Lippmann cicletta proposto da Mobi- di i dellapan- cidisti
trends. Il tutto si inserisce  demia). i "
Sichiama cBikecoinyedéuna  nellambito di una constata- pitiassidui potranno
i id i verosimilmente
:;piaz,jzalug?nese..ﬂweluciu éhﬁ:m:g;;mm:.d ] t“ e A ‘I 'l h;uT guadagnare trai 30
iguadagno (verosimilmente  nell'utilizzo del trasporto lepremiareilavoratorichesal- o i
130150 franchi coi pande-  gono sui pedali pereffettuare ei50franchialmese
i piit assidui) & assai semplice:  mias e, all tempo, «il ~ ilpropri
basta... pedalare. E il nuovo fficocittadinoe sl i ;:a cc:in}e 1 Tmmgte Una decina
il telelavo- \pp di gestione e promozio-
neallutilizzo della bicicletta io. Inaggiunta, nedellamobilita aziendale - I 32i€nde del centro
peri tragitti da casa al lavoro; quale latopositivo, lestatisti-  Mobalt - ipartecipantitracce- cittadino ha gia
una nuova misuradel Piano  che hanno evidenziato rannoipropripercorsiconil  aderito all'iniziativa
comprensoriale dellamobili-  un'ascesa cdella diffusione GPS.Inbaseal numeroditra- ¢y partiea domani
taaziendale del Centrodi Lu- ieffettuati pa

gano implementata con il so-
stegno della Citta. Piano che,
iniziato nel 2016 e continua-
‘menteaggiornato, ha permes-

quella elettrica), oltre all ‘ac-
cresciuta

gitt
in sellazlla propriabicicletta

aziende nel sostenere delle
soluzioni alternative all'uti-

Veroi citati Bikecoin, Equ s
bentra la wompetizione»: i

sodievidenziare undatoab- lizzo dell P
Unterzo  trai s, Ingredi infattidi dell
de) lavoratori del comparto tiche, i o 5 5
itai iodi3chil tatoal ilota ch aziendale. Aquesto puntosu-
tridallapropriasededilavoro,  involge alcune aziende del  bentrerannoleaziende:ognu-
loil 3% dill imadel-  cents dino.Traqueste  na di esse stablllra come e
ceglievalabici-  'amministrazi - il proprio

cletta perrecarsi al lavoros.

Bicicletta sempre i diffusa
Ecco, allora, prendere corpo
Tiniziativa: un nuovomodel-

mu
le,le AIL, la RSL la Croce Ver-
de ealtre dei settori sociosa-
nitario, bancario e della for-

collabommre dando unvalo-
re specifico ai punti raccolti.
Standoaquantoipotizzatoda-

simi mesi

Oltre ad incentivare i lavora-
tori,quanto messoinattoavra
il compitodimigliorarela pia-
nificazione dei percorsi cicla-
bili. La citta, in questo. senso,
hadecisodicofinanziarelosvi-
luppo dellApp Mobalt. Quale
con(mparma, putra analizza-
re, in forma anonima e aggre-
gata, ipercorsigeoreferenzia-
tiraccoltidai partecipanti, ap-
profondendoemigliorandola

ianificazione, comeaccenna-
to, delle piste ciclabili cittadi-
ne.

denmau sipedala
tivaprenderaavviodo-
mani, il 3giugno, inoccasione
della Giornata mondiale del-
labicicletta. Il progetto pilota
siconcluderaa fine ottobre e
permettera divalutare il suc-
cesso della proposta e il suo
proseguimento. E se ci fosse
qualche azienda interessataa
partecipare'invitoé que]lodl
rivolgersi all'indirizzomail in-
fo@mobalt.ch o chiamare il
numero 077.453.90.26.
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Weitere Informationen:

www.bikecoin.ch
www.mobalt.ch
www.mobitrends.ch

M Via F. Somaini 7 e
6900 Lugano ) info@mobitrends.ch +41 (0)91 220 28 10

mobitrends
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