Bikecoin

Incentivazione all’utilizzo della bicicletta con Mobalt

Risultati del progetto pilota svoltosi da
giugno ad ottobre 2021
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Premessa: |l Piano di mobilita e la bicicletta a Lugano

|| potenziale d’utilizzo

Un terzo dei collaboratori delle aziende partecipanti al Piano
di mobilita aziendale del comprensorio del centro di Lugano
abita in un raggio di pochi km

Pochi scelgono la bicicletta e I'ebike come mezzo di trasporto
sul percorso casa-lavoro, nonostante sia probabilmente il
mezzo piu efficiente

La forte diffusione delle biciclette elettriche e la loro efficienza
aiutano ad estendere il potenziale d'utilizzo delle biciclette
anche alle zone collinari, finora poco affini a questo mezzo

La pandemia da COVID-19 ha dato un’ulteriore spinta alla
diffusione di questo mezzo

La Citta di Lugano prosegue con la realizzazione di nuovi
percorsi ciclabili e parcheggi piu sicuri

La rete di bike sharing € oramai una realta consolidata in citta
e nei comuni limitrofi
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La proposta di sperimentazione

Uno strumento per le aziende e i loro collaboratori

In alternativa agli incentivi per I'acquisto di mezzi di mobilita
lenta (che non garantiscono l'utilizzo del mezzo stesso per i

tragitti pendolari), si propone alle aziende di:

introdurre un incentivo giornaliero/chilometrico per chi si
muove in bicicletta sul tragitto casa-lavoro;

tracciare i percorsi casa-lavoro degli utenti e quantificare
il corrispondente incentivo guadagnato. L’azienda

stabilisce come e quanto gratificare il collaboratore;

Creazione di un sistema a punti per creare delle

classifiche aziendali e interaziendali con ev. dei piccoli
premi per rendere ulteriormente stimolante I'azione;

L’azienda attribuisce un valore ai punti, basati sui km
percorsi e sul numero di percorsi, trasformando |l

punteggio in un incentivo economico;
Le classifiche interaziendali baseranno sui punti che sono

uguali per tutti.
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La proposta di sperimentazione

Il rilevamento con Mobalt App

Dopo essersi registrato, il collaboratore avvia il tracciamento e inizia la raccolta di punti. L’app verifica il
percorso (luogo di partenza e arrivo, tipo di attivita e velocita) e permette all’'utente di visualizzare i punti

(CHF) raccolti, la classifica e le informazioni concernenti la promozione.
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< Altro Bikecoin

< Altro Bikecoin

< Bikecoin Bikecoin

< Altro Bikecoin

Informazioni

! f |cadempino 7 oiia
o no
@ Bikecoin il ECCOLE TUE STATISTICHE: ul  ECCOLE TUE STATISTICHE:
Il programma Bikecoin, sostenuto dalla Citta di Lugano,
promuove l'uso della bicicletta sul tragitto casa-lavoro.
E possibile utilizzare mezzi di proprietd, in prestito, a 0 o] Om Vezia Sanea 300 6 20.1km
noleggio o messi a disposizione da servizi di A
condivisione (bike sharing). Il progetto prende avvio in assona
forma sperimentale il 1° giugno 2021 e si conclude il 31 puntitotal percors! Distanza totale Punti totali Percorsi Distanza totale
ottobre 2021.
Traccia il tuo percorso e guadagna punti: ti serviranno a Bre d
per scalare la classifica e verranno convertiti S 1TUOI PERCORSI: Inizia percorso! 355070 Lug| < 1TUOI PERCORSI:
nell'incentivo stabilito dalla tua azienda! Monte Bre
Ogni volta che usi la bici guadagni 30 punti, a cui si 2 ASSAR
aggiungono 6 punti per ogni chilometro percorso. Es. N “s o 2o P 5 e June 14, 2021
tragitto di 3 km, andata e ritorno = 96 pt cfitappe 9 o = 6 v”mm"n 4.5 km 57
Hai domande o riscontri problemi? Contattaci al numero e 57 June 14, 2021
+4177 463 90 26 0 al'indirizzo info@mobalt.ch ' 5 June14, 2021 11km a7
5 X 3
Punti guadagnati Data verificato
Informazioni dell'azienda © sconoscio 43m 4 June10,2021 4.5km 57
verificato : ‘

Mobitrends SA ti finanzia fino a CHF 40.- al mese se vai i
al lavoro in bicit Aiutaci a rendere pili sostenibile la ° apledi 247m
mobilita che generiamo, tenendoti in piena forma! L June 10, 2021

9 ' P Non hai ancora effettuato un percorso! Iniziane uno! e Inbici a2k 3 ) lerificato 4.4 km 56
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Informazioni sulla Avvio tracciamento Chiusura percorso e Panoramica

sperimentazione e e raccolta punti riassunto prestazione personale (percorsi,

le sfide in corso punti, distanza...)

13:58 7
< Altro Bikecoin
Nome utente Punti posizione
davide.marconi 1006 1
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Il progetto pilota di Lugano

Una sperimentazione di 5 mesi

Sviluppato e testato nella primavera 2021 con il sostegno della Citta di Lugano, Bikecoin e stato proposto
alle aziende e ai loro collaboratori da giugno ad ottobre 2021:

* Le aziende dalle 6 iniziali, sono diventate 12. In totale hanno partecipato 145 collaboratori.

* Nell’arco di 5 mesi sono stati fatti 7’500 percorsi per 35’000 km, equivalenti a 440’000 bikecoins.

+ Ladistanza media e stata di 4,7 km a percorso, rispettivamente, di 85 km al mese per utente
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Il progetto pilota nel resto del Cantone

Coinvolte anche aziende del Mendrisiotto e del Sopraceneri

Dal mese di agosto 2021 Bikecoin & stato proposto anche ad aziende fuori dai confini cittadini:
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In totale hanno partecipato 7 aziende, per un totale di 169 collaboratori.

Nell’arco di 3 mesi sono stati fatti 77000 percorsi per 27’500 km, equivalenti a 378’000 bikecoins.

La distanza media e stata di 3,9 km a percorso, rispettivamente, di 89 km al mese per utente

In generale, & emersa una maggior propensione all’'uso della bicicletta che nel Luganese

1409
100% 120% "
()

Aziende attive

217%
186%

B I I

Utenti attivi

506%

379%

312%

264%
100%

Km verificati

100%

Percorsi

M ago.21 Mset.21 Mmott.21

Partecipazione delle aziende del resto del Cantone

400%

315%

100%

100%

l “T=

Distanza media del
percorso

Bikecoins

141% 144%

B l I

Distanza media
mensile per utente

SR

6 mobitrends



Il progetto pilota: sondaggio tra l‘'utenza

Sondaggio tra 'utenza di inizio ottobre
« Al sondaggio ha risposto ca. il 40% dell’utenza

e |1 40% dell’'utenza e femminile

|| 60% ha utilizzato una e-bike assistita a 25 km/h, 6% una con assistenza a 45 km/h e il 25,5% una
bicicletta muscolare.

« Le donne privilegiano le e-bike e anche le biciclette pieghevole

* Gli uomini utilizzino un po’ di piu le biciclette muscolari, anche se le e-bike prevalgono

Tipo di bicicletta utilizza secondo il genere

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Con assistenza a 25 km/h M Con assistenza a 25 km/h 0 45 km/h  m Pieghevole o con assistenza a 45 km/h m Solo con assistenza a 45 km/h M
B Solo muscolare B Muscolare o elettrica 25 km/h B Solo pieghevole

7 mobitrends



Il progetto pilota: sondaggio tra l‘'utenza

Sondaggio tra l'utenza: Il 17% prima usava auto o moto

* Prima di partecipare a Bikecoin, il 64% si spostava gia con una soluzione di mobilita lenta

* 11 17% dell’'utenza Bikecoin in precedenza si spostava esclusivamente in auto o in moto/scooter
« 11 9% alternava in precedenza trasporto pubblico e bicicletta, 6% anche 'auto

« Gliuominiin precedenza andavano maggiormente solo in auto (22%) rispetto alle donne (9%)

« 1140% dell’'utenza dichiara di aver aumentato la frequenza con cui si sono recati in bicicletta al lavoro

Mezzo usato prima di prender parte a Bikecoin

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Femminile X34 16.3% 4.7% 65.1%
Maschile kR34 %A 6.3% 63.5%
Totale X34 9.4% 5.7% 64.2%

M Altra combinazione M Bici e trasporto pubblico M Bici, trasporto pubblico e auto
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Il progetto pilota: sondaggio tra l‘'utenza

Sondaggio tra l'utenza: Ambiente, salute, sfida personale

Le motivazioni di carattere ambientale e legate alla salute, nonché la sfida con sé stessi sono stati i

principali fattore che hanno indotto le persone a partecipare a Bikecoin

Gli incentivi monetari e la competizione giocano anche un ruolo, ma meno determinante.

Altri cambiamenti citati: Aumento del benessere fisico/mentale, ’'andare in bici anche con la pioggia

Uomini e donne si distinguono con i primi piu motivati dalla competizione, mentre le seconde mettono

la sfida personale al primo posto.
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Il progetto pilota: sondaggio tra l‘'utenza

Sondaggio tra l'utenza: 97% parteciperebbe anche in futuro

19% dell’'utenza continuerebbe a partecipare, ma vorrebbe un incentivo maggiore per affrontare
I'inverno

Il 62% parteciperebbe tutto I'anno

Il 16% solo durante |la stagione calda

Il 3% per contro non continuerebbe a partecipare

SE IL PROGRAMMA BIKECOIN PROSEGUISSE, ...

... continuerei a partecipare durante tutto
I'anno, ma solo con un incentivo maggiore
durante la stagione fredda.

19%

... continuerei a
partecipare, ma solo
nella stagione calda.
16%

... continuerei a
partecipare durante
tutto I'anno.
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Bikecoin: conclusioni

Prime conclusion del Progetto pilota
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Bikecoin: Una misura di mobilita aziendale

Uno strumento per le aziende e i loro collaboratori

Bikecoin € un importante elemento per lo sviluppo della politica di
mobilita aziendale:

accresce la Responsabilita sociale d’impresa (CSR)

« permette di certificare I'impegno dell’azienda alla riduzione
delle emissioni di CO2

«  contribuisce a diminuire traffico e inquinamento
« diminuisce 'esigenza e i costi di posteggio

. promuove la salute dei collaboratori

«  stimola lo spirito di appartenenza

Ogni azienda stabilisce come e quanto gratificare il proprio
collaboratore, dando un valore specifico ai bikecoins raccolti, che
possono essere corrisposti in forma monetaria o con altre forme di
benefit aziendali.

Aziende, comuni ed enti partecipanti
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Bikecoin: una misura per i comuni

Potenziale di collaborazione pubblico-privato
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Bikecoin € uno strumento ideale per una collaborazione
pubblico-privato nel campo della mobilita: il

* permette di coinvolgere e sostenere le aziende
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Bicicletta sempre pia diffusa nitario, bancario e della for-  Standoaquantoipotizzatoda-
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Tiniziativa:unnuovomodel-  simi mesi i iclist:

Oltre ad incentivare i lavora-
tori,quanto messoinattoavra
il compitodimigliorarela pia-
nificazione dei percorsi cicla-
bili. La citta, in questo senso,
hadecisodicofinanziarelosvi-
luppo dellApp Mobalt. Quale
contropartita, putra:ma]lzza
re, in forma anonima e aggre-
gata, ipercorsigeoreferenzia-
tiraccoltidai partecipanti, ap-
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ianificazione, comeaccenna-
to, delle piste ciclabili cittadi-
ne.

'Dadomani sipedala

Liniziativa prenderaavvio do-
‘mani, il 3giugno, in occasione
della Giornatamondiale del-
labicicletta. Il progetto pilota
siconcluderaa fine ottobre e
permettera divalutare il suc-
cesso della proposta e il suo
proseguimento. E se ci fosse
qualche azienda interessataa
partecipare'invitoé que]lodl
rivolgersi all'indirizzomail in-
fo@mobalt.ch o chiamare il
numero 077.453.90.26.
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Per maggiori informazioni:

www.bikecoin.ch
www.mobalt.ch
www.mobitrends.ch

M Via F. Somaini 7 e
6900 Lugano ) info@mobitrends.ch +41 (0)91 220 28 10

mobitrends
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