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Fragebogen zum 10-jährigen Jubiläum von Mobilservice 
Feedback der Mobilservice Newsletter-AbonnentInnen 
 
Mit unserem Sonder-Newsletter Ende Juli 2009 nahmen wir das Mobilservice-
Jubiläum zum Anlass, unsere treuen Newsletter-Abonnentinnen und -Abonnenten 
über ihre Meinung, Wünsche und Optimierungsvorschläge zu Mobilservice zu 
befragen. Besonders gespannt waren wir auf die Antworten in der Jubiläums-Frage 
„MOBILSERVICE braucht es auch in den nächsten 10 Jahren, weil…“. Einige 
ausgewählte Rückmeldungen haben wir im folgenden Dossier zusammengetragen. 
Wir möchten uns für die zahlreichen Antworten und positiven Rückmeldungen 
herzlich bedanken. Falls Sie noch nicht die Gelegenheit hatten, an der Befragung 
teilzunehmen, können Sie den Fragebogen gern noch bis Ende Oktober 2009 
ausfüllen und uns zustellen. Auch sonst sind wir für Ihr Feedback zu unseren 
Dienstleistungen dankbar – sowohl kritischer als auch motivierender Art.  
(Sprachen: de und fr) 
 
Weitere Rückmeldungen: 
Feedback-Formular: www.mobilservice.ch/mobilservice/akten/mobilitaet/kontakt.html  
Fragebogen ausfüllen (verlängert bis Ende Oktober 2009):  
www.mobilservice.ch/mobilservice/akten/mobilitaet/news-datenbank.html?fa_view_generalfolder_apercu_1871 
 
 
Questionnaire pour le 10e anniversaire de Mobilservice 
Réactions des abonné(e)s à la Newsletter de Mobilservice 
 
Par le biais de l’édition spéciale de notre Newsletter, en juillet 2009, nous avons 
saisis l’occasion de la célébration du jubilée de Mobilservice pour solliciter l’avis de 
nos abonnées et abonnés, et connaître leurs souhaits et leurs propositions pour 
l’amélioration de Mobilservice. Nous nous réjouissions particulièrement des réponses 
à la rubrique demandant aux lecteurs de compléter la phrase « Longue vie à 
Mobilservice, car… ». Nous avons repris une sélection de réponses qui nous ont été 
retournées, dans le dossier qui suit. Nous vous remercions vivement de votre feed-
back et de vos réactions positives. Si vous n’avez pas eu la possibilité de participer, 
vous pouvez encore le faire et nous renvoyer le questionnaire jusqu'à fin octobre 
2009. Vos réactions, critiques ou encourageantes, sont en tout temps bienvenues. 
(langues: français et allemand) 
 
Pour plus d’informations: 
Formulaire de contact: www.mobilservice.ch/mobilservice/dossiers/mobilite/contact.html  
Questionnaire (prolongation du délai de retour jusqu’à fin octobre 2009)):  
www.mobilservice.ch/mobilservice/akten/mobilitaet/news-datenbank.html?fa_view_generalfolder_apercu_1871 
 
 



 

 
Réaction des abonné(e)s à la Newsletter de Mobilservice: 
« Longue vie à Mobilservice, car… » 
 
 
…les bons exemples issus de la pratique sont les meilleurs arguments. » 
(abonné de Zürich, CH) 

 
…la mobilité sera présente toujours et partout et qu’il faut y lier de l’information. »  

(abonnée de Bienne, CH) 
 

…la Newsletter présente des aspects importants, actuels et avant tout innovateurs 
de ce qui se passe dans le domaine de la mobilité. » 
(abonné de München, D) 

 
...c’est LE réseau pour la mobilité globale. » 

(abonnée de Zürich, CH) 
 

…vous êtes à la pointe. » 
(abonné de San Luis Obispo, USA) 

 
…de nombreuses forces doivent encore être mobilisées sur le chemin de la mobilité 

durable. »  
 (abonné de Berne, CH) 

 
…la gestion de la mobilité est le plus grand défi de ce siècle, en relation avec la 
qualité de vie. » 
(abonné de Crissier, CH) 

 
…c’est tout simplement indispensable et que cela continuera à m’aider dans les 

projets que je mène en solitaire. »  
(abonnée de Linz, A) 

 
…avec cette plate-forme, la gestion de la mobilité en entreprises réussit une 
échappée. »  
(abonné de Küssnacht, CH) 

 
… il n’y a pas d’avenir sans une mobilité orientée vers l’avenir. » 

 (abonné de Langenthal, CH) 
 

…ainsi on s’informe même depuis l’Allemagne sur les nombreux projets innovateurs 
mis en œuvre en Suisse. » 
 (abonné de Köln, D) 

 
… sans des acteurs de la mobilité qui ont une vision, la société à 2000 watts 

demeure une pure illusion. » 
(abonné de Rombach, CH) 

 
 


