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Plattform fiir eine zukunftsorientierte Mobilitét Q

Ruckblick auf den 2. Nationalen Mobilitatssalon
Mobilitdtsmanagement und Begegnungszonen unter der Lupe

Am 15./16. Mai 2009 hat der 2. Nationale Mobilitatssalon in der Gold-Energiestadt
Neuenburg stattgefunden. Beleuchtet wurden als Schwerpunkte die Themen
.Mobilititsmanagement” und ,Begegnungszonen®. Als interessanter Ansatz im
Mobilitatsmanagement wurde u.a. die Mobilitatsstrategie der Gold-Energiestadt
Ziurich mit Umsetzungs- und Controlling-Instrumenten vorgestellt. Swisscom und
Microsoft setzen auf das Konzept der ,virtuellen Mobilitat*, mit dem CO,-Emissionen
und Kosten durch webbasierte Kommunikationsldsungen (z.B. Webkonferenzen)
reduziert werden konnen. Anhand eines ,Kommunikatometers* lassen sich die
Einsparmoglichkeiten berechnen. In der Schweiz existieren bereits Uber 500
Begegnungszonen. In Referaten und Workshops wurde dazu Bilanz gezogen und
aktuelle Entwicklungen festgehalten, u.a. mit Beitrdgen zur Rolle der Partizipation der
Bevolkerung in der Stadt Bern und zur Planung und Umsetzung von
Begegnungszonen in Frankreich. (Sprache: de, fr)

Weitere Informationen:

Mobilitatssalon: alle Referate zum Download www.mobilitdtssalon.ch
Kommunikatometer von Swisscom www.swisscom.ch/calculator
Gold-Energiestadt Stadt Zurich www.stadt-ziarich.ch/mobilitaet
Link Begegnungszonen www.begegnungszonen.ch

Résultats du 2e Salon national de la mobilité
La gestion de la mobilité et les zones de rencontre sous la loupe

Le 2° Salon de la mobilité s’est tenu le 15 et 16 mai dans la Cité de I'énergie au label
GOLD de Neuchatel. Le Congres s’est focalisé, cette année, sur des themes relatifs
a la gestion de la mobilité et aux zones de rencontre. La Ville de Zirich et les outils
développés dans le domaine de la gestion de la mobilité par cette autre Cité de
I'énergie GOLD, ont été cités en exemple. Il a aussi été question du concept de
« mobilité virtuelle », mis en ceuvre par Swisscom et Microsoft, qui permet de réduire
les émissions de CO, grace a des solutions basées sur le web. Les économies ainsi
réalisées peuvent étre mesurées a l'aide d’'un communicatométre. S’agissant des
zones de rencontre, les ateliers et interventions ont dressé le bilan et évoqué le
développement de ces aménagements dont la Suisse compte pres de 500 exemples.
(langue: francais et allemand)

Pour plus d’informations:

Salon de la mobilité www.salondelamobilite.ch
Communicatomeétre http://www.swisscom.ch/solutions/fr’lkommunikatometer
Zirich - Cité de I'énergie Gold http://www.stadt-zdrich.ch
Lien - Zone de rencontre http://www.zonederencontre.ch
29.06.2009
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Medienmitteilung - 14. Mai 2009
> Bilder in Druckqualitat unter: www.energiestadt.ch/d/fotos.php
> Dossier zum Download unter: www.mobilitatssalon.ch

2. Nationaler Mobilitatssalon —15. und 16. Mai 2009

Intelligente Mobilitat hilft beim Energiesparen

Am 15. Mai sitzen in Neuenburg iiber 200 Experten aus dem In- und Ausland zusammen, um an einer nachhaltigen
«Mobilitats-Zukunft» zu bauen. Das Thema «intelligente Mobilitdt» wird vom 15. bis am 16. Mai anldsslich einer attrak-
tiven Publikumsausstellung und mit einer 6ffentlichen Diskussion vertieft.

> Mehr unter: www.mobilitatssalon.ch

Morgen Freitag, 6ffnet der 2. Nationale Mobilitatssalon im Hafen der Gold-Energiestadt Neuenburg die Tore zur zwei-
tégigen Veranstaltung. Anlasslich der Ausstellung (Fr, 15. Mai 14.00-21.00 Uhr / Sa, 16. Mai 9.00-18.00 Uhr) steht eine
grosse Auswahl von energieeffizienten Fahrzeuge zur Verfiigung. Ausserdem informiert eine breite Palette von Ange-
boten liber kostenguinstige und nachhaltige Mobilitatsformen. Um 17 Uhr findet die Preisverleihung Prix Velo von Pro
Velo Schweiz an velofreundliche Betriebe statt. Am Freitagabend wird das Thema «Auto in der Stadt» ausgeleuchtet
und auf dem Schiff «Ville de Neuchatel» breit diskutiert.

Der Mobilitatssalon startet am Freitagmorgen mit einer Fachtagung. Es werden Losungen fiir eine zukunftsweisende
Mobilitat anhand von Beispielen aufgezeigt. Dabei wird auch das Mobilitatsverhalten thematisiert. Die zweisprachige
Fachtagung findet auf den im Hafen von Neuenburg verankerten Schiffen der Navigation statt. Die rund 200 Teilneh-
mer sind Fachleute aus den Gemeinden, Kantonen, dem Bund und der Privatwirtschaft. Der Fokus liegt au den Themen
«Mobilitatsmanagement in Gemeinden und in Unternehmen» und «Begegnungszonen».

Mit dem Mobilitatssalon —erstmals 2007 von EnergieSchweiz fiir Gemeinden zusammen mit der Stadt Neuenburg lan-
ciert —werden zukunftsweisende Konzepte und Produkte fiir eine vertragliche und wirtschaftliche Mobilitdt vorge-
stellt und diskutiert.

Kontakt

EnergieSchweiz fiir Gemeinden

c/o Matthieu Chenal, Kommunikationsleiter, Bergerie 5, CH-1376 Goumoens-la-Ville
Tel. 021 624 89 46, Fax 021 624 19 25, Mobile 078 683 36 10

E-Mail: matthieu.chenal@melomane.ch

Energiestadt

Infos, Bilder und Medienmitteilung auf
www.mobilitatssalon.ch und www.energiestadt.ch european energy award
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Instrumente zur stadtischen Mobilitatsstrategie
Wie die Umsetzung uberpruft wird

Acht Jahre Ziircher Mobilitdtsstrategie — wie wird sie
gelebt und umgesetzt? Verschiedenen Zielgruppen
stehen spezifische Instrumente zur Uberpriifung der
Umsetzung zur Verfiigung. Die strategische Fiihrung
benétigt einen Uberblick iiber den Stand der Um-
setzung und eine Basis zur Festsetzung zukiinftiger
verkehrspolitischer Leitlinien und Massnahmen, die
Projektleitenden ein Instrument, das ihnen bei der
taglichen Arbeit hilft, das Gedankengut der Mobili-
tatsstrategie in den Projekten zu beriicksichtigen.

Am 9. Mai 2001 setzte der Stadtrat die aktuelle Mobili-
tatsstrategie als verkehrspolitische Grundlage fir die
Stadt Zirich fest. Sie basiert auf den Grundséatzen der
Nachhaltigkeit. In der Zeit bis zum Frihjahr 2005 erfolg-
te eine Konkretisierung in 18 themenbezogenen Teil-
strategien, in welchen Ziele formuliert wurden. Das
zusammenfassende «Dachpapier» vom 7. Sept. 2005
definiert acht Gbergeordnete Prinzipien, die bei stadti-
schen Mobilitatsprojekten zu beachten sind.

Je nach Fokus und Zielgruppe stehen drei Instrumente
zur Uberpriifung der Umsetzung der Mobilitdtsstrategie
zur Verfligung.
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Standberichte zu den Teilstrategien

Die Standberichte dienen dem periodischen Monitoring
der einzelnen Teilstrategien. Dabei wird jeweils die
Ausgangslage den veranderten Rahmenbedingungen
angepasst, die Ziele ggf. aktualisiert und der Stand bez.
der Umsetzung der Massnahmen aufgezeigt. Wichtig ist
das Fazit, das eine abschliessende Bewertung enthalt
und den moéglichen Handlungsbedarf sowie das erwar-
tete Optimierungspotenzial fir die ndchsten Jahre auf-
zeigt.

Mablfitatsstrategie der Stadt Zirich
Teilstrategie Einkaufs- und Freizeit-
verkehr
Tnndhericht 2007
L

Mobilitdtsstrategie der Stadt Zrich
Teilstrategie Mobilitdtsberatung
2w Standbericht 2007

Zusammenarbeit

L Mobilitatsstrategie der Stadt Zirich
L8] Standbericht 2007
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Standbericht 2007
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Teilstrategie Stadtautobahnen und neue
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Mobilitatsstrategia der Stadt Zilrich
| Teilstrategie Kombinierte Mobilitat
|| Standbericht 2007
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Seit 2007 werden die Standberichte alle zwei Jahre
durch die Projektleitenden erstellt, die wiederum die
Arbeitsgruppen einbeziehen, die bereits bei der
Erarbeitung der Teilstrategien beteiligt waren. Die
Erarbeitung der Standberichte wird durch die
Arbeitsgruppe Mobilitdtsstrategie (AGM) begleitet und
von der strategischen Fuhrung (Delegation fir stadt-

raumliche Fragen, DsF) genehmigt.

Mobilitat + Planung informiert in dieser Reihe liber aktuelle Planungsgrundlagen, Konzepte und Studien rund um das Thema Mobilitat.
Weitere Publikationen, Infoblétter, etc. finden Sie im Internet unter: www.stadt-zuerich.ch (Suchbegriff: Infoblatter Verkehrsplanung).

Mit Fragen wenden Sie sich bitte an folgende Adresse:

Stadt Zirich, Tiefbauamt, Mobilitit + Planung
Amtshaus V, Werdmiihleplatz 3, Postfach, 8021 Ziirich

Telefon 044 412 27 22, Telefax 044 412 27 14, mobilitaet@zuerich.ch, www.stadt-zuerich.ch/mobilitaet

Eine Dienstabteilung des Tiefbau- und Entsorgungsdepartements
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Instrumente zur stadtischen Mobilitatsstrategie

Wie die Umsetzung tiberpriift wird

Mobilitatsstrategie der Stadt Ziirich — Controlling
anhand von Leitprojekten

Ebenfalls periodisch, alternierend zu den Standberichten
(aber alle 4 Jahre — 2008, 2012, etc.) wird das strategi-
sche Controlling der Mobilitédtsstrategie anhand von
Leitprojekten (WICO) durchgefiihrt. Mit diesem Instru-
ment wird Uberpriift, ob die stadtischen Mobilitatsprojekte
die Zielsetzungen der stadtischen Mobilitatsstrategie
erflillen oder ob Liicken bestehen. Bei Handlungsbedarf
kénnen daraus Massnahmen flr kinftige Mobilitats-
projekte abgeleitet werden. Die Erkenntnisse aus WICO
fliessen in die Standberichte ein. WICO richtet sich
ebenfalls an die strategische Filhrung und dient ihr bei
der Entscheidungsfindung bezuglich Mobilitatsfragen.
Die Methode wurde im 2008 von Vertreterlnnen der
Dienstabteilungen TAZ (lead), DAV, VBZ entwickelt und
von der DsF positiv zur Kenntnis genommen.

Fur jedes der ausgewahlten 22 Leitprojekte, welche die
Vielfalt der Mobilitatsprojekte in der Stadt Zirich wider-
spiegeln (Bau- und Nicht-Bauprojekte), wurde im Rahmen
von Interviews mit den Projektverantwortlichen der spe-
zifische Beitrag an die Mobilitatsprinzipien und -ziele
bestimmt. Die Gesamtbeurteilung Uber alle Leitprojekte
zeigt den Abdeckungsgrad der einzelnen Mobilitats-
prinzipien und -ziele, resp. den Beitrag der Mobilitats-
projekte an die Mobilitatsstrategie.

Aus den Prinzipien- und Zielabdeckungen wurde unter
Einbezug der Dienstchefs TAZ, VBZ und DAV der
Handlungsbedarf identifiziert und daraus Handlungs-
empfehlungen in Form von spezifischen Massnahmen
abgeleitet.

Die Resultate der Anwendung 2008 von WICO sind im
Infoblatt 04/2009 beschrieben.

Strategiekonformitatspriifung SKP

Mit der SKP wird wéhrend der Erarbeitung eines Bau-
projektes laufend Uberprtft, ob die Zielsetzungen der
Mobilitatsstrategie eingehalten werden. Dieses Instru-
ment richtet sich an die Projektleitenden und steht seit
2002 zur Verfigung.

Wichtige Bauprojekte werden mit einem einheitlichen
Instrument auf die Strategiekonformitat geprift. Zent-
rales Element dieses Instrumentes ist eine Checkliste

Tiefbauamt
Eine Dienstabteilung des Tiefbau- und Entsorgungsdepartements

mit Indikatoren zur Beurteilung der Nachhaltigkeit. Die
Bauprojekte werden qualitativ beschrieben und beurteilt
(++ bis - -, von sehr gut bis ungeniigend).

Bewertungen auf einen Blick

Bewertung

nicht
rele-
vant

G1 | Qualitat der Lebensrdume und
des Wohnumfeldes

G2 | Verbindung der Lebensrdume
und des Wohnumfeldes

G3 | Attraktivitat der Quartierzentren
und der Innenstadt

G4 | Sicherheit Verkehr (Safety)
G5 | Sicherheit Sozial (Security)
G6 | Zugang fiir alle

G7 | Partizipation / Individualitat

Gesellschaftliche Dimension

W1 | Kostenwahrheit und Kosten-
transparenz

W2 | Wettbewerbsfahigkeit

W3 | Adaquate Erschliessung

W4 | Leistungsfahigkeit des Mobili-
tatssystems

W5 | Effizienz des Wirtschafts- und
Giiterverkehrs

W6 | Zuverlassigkeit

W7 | Komfort

Wirtschaftliche Dimension

U1 | Energieeffizienz des Verkehrs-
systems

U2 | Treibhausgasemissionen

U3 | Luftbelastung

U4 | Verkehrslarmimmissionen

U5 | Schutz natirlicher Lebensrdume
U6 | Okologische Vernetzung

U7 | Flachenbedarf und Boden-
versiegelung

Okologische Dimension

(http://www.stzh.ch/content/ted/de/index/taz/mobilitaet/mobililtaetsstrategie.html).

Die SKP soll von der projektierenden Stelle zur Selbst-
kontrolle bei wichtigen Zwischenschritten, erstmals bei
der Projektdefinition, resp. wahrend der Vorstudie vor
der Variantenwahl, dann wé&hrend der Projektierung
wenn genltigend Projektdaten zur Verfligung stehen und
bei Projektabschluss eingesetzt werden. Ab 2009 wird
an der Anhérung entschieden, ob eine SKP durchgefiihrt
werden muss oder nicht.
Die Resultate werden jeweils von der Arbeitsgruppe
Mobilitatsstrategie (AGM) Uberprift. Die AGM ist fir die
Gesamtabwagung aller beurteilten Mobilitdtsvorhaben
zustandig. Dabei gilt das Ausgleichsprinzip: Uber alle
beurteilten Projekte kénnen negative Entwicklungen in
einem Teilbereich durch ausreichende Kompensation in
anderen Teilbereichen der Nachhaltigkeit ausgeglichen
werden.

April 2009, MBY



Virtuelle Mobilitat

2. Nationaler Mobilitatssalon

Res Witschi, Umweltmanager Swisscom
Matthias Egli, Microsoft
15. Mai 2009

swisscom Microsoft



Ubersicht
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1. Bedarf und Potential

2. Die Dienstleistungen

3. Unified Communications

4. Demo
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Geschaftsreisen sind CO2-relevant
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Sollten wir fur die Losung des Klimaproblems auf
ICT setzen?

Verdanderungen des Kohlendioxidgehalts

400

400 - - : - n-" T
350 Die industrielle Revolution hat :': .

[ einen dramatischen Anstieg der 1

CO,-Konzentration verursaght ,/ i 41350 "EIS am NordeI
300f o {1 1] . .
. : —— | i schmilzt viel schneller als
1000 1200 1400 1600 1800 20001 .
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15 Jahren Eisfrei sein® (L.
Pedersen, Technischen
Universitat Kopenhagen (DTU,

1200 Oktober 2008)

Eiszeitzyklen

1250

CO,-Konzentration (ppmv)

400 300 200 100 0
Tausend Jahre friiher

,Schutzmassnahmen heute 10 Mal gunstiger als Reparatur-massnahmen
spater” (Stern-Report 2006, Nicolas Stern, ehemaliger Chefékonom der Weltbank)

Weltweit konnen bis 2020 rund 7.8 Milliarden t CO2 oder 15% aller
Emissionen durch den intelligenten Einsatz von ICT-LOosungen einspart
werden. Dies entspricht den Emissionen von rund 3 Milliarden Autos. Das
Einsparpotential ist 5 Mal grosser als die Emissionen der Branchen

Mic’ag%r_ (McKinsey/GeSl, 2008)
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Beispiel 1: Teammeeting Schweiz

1000+

900+

800

700

600+

500+

400

5 Personen verteilt Uber die Schweiz
3 Personen mussten je 100 km reisen, davon 1 mit dem Auto
Teammeeting findet einmal wochentlich statt

Jedes 2. Teammeeting findet virtuell statt

300+

W kg CO2/ Jahr

200+

100+
0

Sandard
1000 kg

Microsoft

teilweise
virtuell
500 kg

tt/mmlyyyy

Einsparungen:
- ca. 0.5 CO2/Jahr (50%)

Presentation title to go here (Menu View, Header and Footer...)

- ca. 100 Stunden Reise

- rund 5000 Franken Reiskosten

$
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Beispiel 2: Internationales Projektmeeting

« 5 Personen, 2 davon mussten rund 8 Stunden fliegen (USA, Indien,..)

tt/mmlyyyy

* Projektteam hat pro Jahr 5 Meetings a 4 Stunden

« 3 davon werden virtuell durchgefiihrt via Telepresence

80000
70000
60000 -
50000
40000
30000+
20000 {
10000

Microsoft

Sandard
72000 kg

teilweise
virtuell
29'000

kg

W kg CO2/ Jahr

Einsparungen:
- ca. 43t CO2/Jahr (66%)
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- ca. 150 Stunden Reise

- rund 6000 Franken Reiskosten
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Das Potential Ihrer Firma oder Ihres Bereichs?

7
Kom mu ni kato m ete r Rechner annerkannt durch den WWF. Swisscom ist Mitglied der WWF Climate Group [ ® o WWFCLIMATE m -
£
Einsparungspotential Arbeitsstunden g

Sie sparen: 474.7 Tonnen CO/2
Gleich viele Baume miissten gepflanzt werden,
um diese COZ-Menge langfristig zu binden.

Einsparungspotential Reisekosten
(CHF) durch Unified 1000
Communications o

[ Ich michte mehr erfahren ] [ Drucken

] | Reset I

Ihre Unternehmung

durch Unified Communications pro Jahr

[] Weniger Reisen T425h
[l Weniger E-Mails 3465 h
[ Weniger Vaice Mails 1733 h

[l Weniger Telefonanrufe 2599 h

i

15'221 b Total jahrliche Einsparung durch Unified Communications

Collaboration pro Benutzer und Sitzung

Anzahl Mitarbeiter in lhrer Unternehmung
%]

50 | : < Potentielle UC / Conferencing Mitarbeiter: 450

30 : Potentielle Teleworking Mitarbeiter: 270

Reduktion der Reisekosten durch Web-/Video-/Tele-
Konferenzen anstatt realen Meetings

Presence (pro UC Benutzer und Tag)

Keine erfolglosen Anrufversuche und einfachere
Handhabung des Telefons

weniger E-Mails pro Tag

weniger Voice Mails pro Tag

Anrufe via LIC-Sustem anstatt Telefon nrn Tag

Teleworking

Reduktion des CO2 Ausstosses durch Teleworking

Durchschnittliche Teleworking-Tage pro Woche
1

durchschn. Distanz Wohnort-Arbeitsort in KM

30

www.swisscom.ch/calculator

Microsoft

Durchschnittliche Anzahl Konferenzen pro Monat
- i— 1

durchschn. Reisezeit in Minuten

90

durchschn. Reisekosten in CHF
=} 70

Verkehrsmittelanteil

Bahn 60 % Auto 20%  Flugzeug 20%
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Stromverbrauch:
Wie lange dauert es, bis man gleichviel CO2 erzeugt
hat, wie ein Baum pro Stunde verbraucht (250 g CO2/h)? :

~Verkehrsmittel”

Zeit

Flugzeug fliegen

1.5 Sekunden

Traditionelles Auto fahren

45 Sekunden

Gas-/Hybridauto fahren

100 Sekunden

tt/mmlyyyy

nd Footer...)

Elektroauto fahren 10 Minuten
Videokonferenz via Telepresence (8000 W) 15 Minuten v
Zug fahren 20 Minuten i’
Erwachsener Mensch in Bewegung 1 Stunde _
Video Konferenz via Unified Communications |5 Stunden
(300 W)

Erwachsener im Ruhezustand 8 Stunden _

Telekonferenz (10 W)

180 Stunden

Microsoft

$
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Klimafreundliche Konferenzsysteme

AL

tt/mmlyyyy

0 Telefonkonferenz: Conferencing Services

[y
=
—

P

|

0 Alle Kanale auf dem Laptop: Unified Communications

0 Realitatsnah: Telepresence

Presentation title to go here (Menu View, Header and Footer...)

klimafreundlich Klimafreundliche Dienstleistungen von Swisscom werden zu 100%
respectueux du climat mit zertifiziertem Okostrom aus Sonnen-, Wind- und Wasserenergie
rispettoso del clima betrieben. Swisscom konnte dank systematischem Umweltmanagement
climate friendly seinen CO,-Ausstoss zwischen 1990 und 2008 um 40% reduzieren. Q

swisscom



Unterstutzende klimafreundliche Dienstleistungen

g

0 Von zu Hause aus auf die Firmenserver zugreifen: Teleworking / RAS E

0 Mail, Datenablage und —sicherung ohne eigene Server fir KMUs g

Shared Hosted Services E

0 Auslagerung der Serverinfrastruktur: Hosting g

0 Papierlos Rechnungen bezahlen: Online-Rechnung :
klimafreundlich Klimafreundliche Dienstleistungen von Swisscom werden zu 100%
respectueux du climat mit zertifiziertem Okostrom aus Sonnen-, Wind- und Wasserenergie

rispettoso del clima betrieben. Swisscom konnte dank systematischem Umweltmanagement
climate friendly seinen CO,-Ausstoss zwischen 1990 und 2008 um 40% reduzieren. Q

wisscom



Herausforderung Personliche Meetings

Meeting Experience

Global verteilte Zeitverlust durch Energiebedarf Treibstoff-
Teams, Partner und Reisen Neue Regulatorien verteuerung
Kunden Lebensqualitat bei Auto- und -
Flugreisen
——— 3
Microsoft

swisscom



Conferencing Experience

4 )

Meeting Experience $
Microsoft swisscom



Microsoft integriert Telepresence Systeme




Webkonferenz Demo

Agenda
Customitzed Camera SHins
Marketing Cpportunity

w Harketing Evabsation Crieriz
w Bchground & Trerds

Tssues for today
u Desjon Opticns
u Procuremerit

i Timeline

1 “ ' Microsoft®

cii Office Live Meeting

Microsoft Q

swisscom



Vortell Webkonferenz

Reisekosten, direkt
und indirekt

Kommunikation
Team, Kunden

mehr erledigen,

keine Reisezeiten
N

Reduktion CO2
footprint
Mitarbeiterbindung

$
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Kosteneinsparung durch \Webkonferenzen
Unified Communications

Reduktion von Reise und Ausbildungskosten (20-50%)

Reduktion Blirokosten (30-40%)

Reduktion Telefon und Audiokonferenzkosten (10-40%)

Waurde in Europa 20 % aller Geschaftsreisen durch Webconferencing ersetzen werden, konnten
jahrlich 22 Mio Tonnnen CO2 weniger ausgestossen werden. (Quelle: WWF)

n den USA konnten 5.1 Mia Liter Treibstoff und 11.8 Mio Tonnen CO2 eingesparrt werden, falls
Mitarbeiter mit der Moéglichkeit fir Telearbeit 1.6 Tage von zu Hause aus arbeiten wirde (Quelle:
University of Maryland, US EPA)

®

swisscom



Angebot

Beratung Konferenzsysteme und erganzende Dienste, UC-Starterkit:

tt/mmlyyyy

Kontakt.
» Telefon: 0800 800 900
» Telefax: 0800 800 905

 WWW.Sswisscom.ch/greenit -> Kontakt
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Mobilité piétonne e u c a e
european energy awa rd Association suisse des piétons

« Salon de la Mobilité » 15. Mai 2009 a Neuchatel

Urbanitat und Lebensqualitat dank Begegnungszonen

Verkehrsbheruhigung in Wohnquartieren, Dorf- und Stadtzentren gehért zum zentralen Bestandtell
der kommunalen Verkehrsplanung. Sicherere Strassen fur alle, weniger Larm, gestalterisch
aufgewertete Strassenrdume und eine angenehme Atmosphare sorgen insgesamt fir mehr Wohn-
und Lebensqualitat. Seit 2002 sind in der Schweiz neue gesetzliche Bestimmungen in Kraft,
welche die Einfihrung des Regimes «Begegnungszone» ermdglichen.

Mit der Begegnungszone wird den Fussgangerinnen und Fussgangern in Wohn- und
Geschaftsbereichen die Verkehrsflache zum Flanieren und Einkaufen, fiir Spiel und Sport und als
Begegnungsstatte zur Verfigung gestellt. Die Hochstgeschwindigkeit betragt 20 km/h und die
Fussgangerinnen und Fussganger haben gegeniiber dem Fahrverkehr Vortritt.

Die «Begegnungszone» schliesst eine Licke zwischen der «Fussgangerzone», welche
ausschliesslich den Fussgangern vorbehalten ist, und dem Regime «Tempo-30-Zone», wo der
Fahrverkehr meist eine dominante Rolle einnimmt.

In der Schweiz wurden in den letzten sieben Jahren tiber 500 Begegnungszonen signalisiert.
Weitere sind in Planung. Die Energiestadte sind auch in diesem Bereich wegweisend.
Am Mobilitdtssalon in Neuenburg wird eine kurze Bilanz gezogen. In Vortragen und Workshops
werden Rahmenbedingungen und Entwicklungen diskutiert. Am Vormittag wird auf
Begegnungszonen in Geschéftszentren, Siedlungskernen und zentralen Platzen fokussiert, am
Nachmittag stehen Begegnungszonen in Wohnquartieren im Zentrum. Dabei werden folgende
Fragen diskutiert:
e Worauf muss bei der Einrichtung von Begegnungszonen geachtet werden, damit sie als
Ort der Begegnung und auch als Verkehrsraum funktioniert?
¢ Welche Randbedingungen sind fiir die Einrichtung einer Begegnungszone notwendig,
vorteilhaft oder wiinschbar?
e Wo liegen allfallige Hindernisse in verkehrsorganisatorischer Hinsicht?
¢ In welcher Weise muss die Bevolkerung in den Planungsprozess einbezogen werden?
e Welche Bedeutung muss allgemein der Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit
beigemessen werden?
¢ Welche weiteren Effekte kdnnen durch die Einrichtung von Begegnungszonen erreicht
werden?
e Ein Blick tber die Grenze: Welche Trends bestehen im Ausland?

In Plenumsreferaten wird das Themenspektrum aufgefachert. Zu Beginn der Workshops berichten
Referentinnen und Referenten lber Erfahrungen aus ihren Gemeinden. In der anschliessenden
Diskussion werden spezifische Fragen und der Erfahrungsaustausch gepflegt.

Verantwortlich fur diesen Themenblock: «Fussverkehr Schweiz», Thomas Schweizer
thomas.schweizer@fussverkehr.ch

Fussverkehr Schweiz Tel. 043488 40 30
Klosbachstr. 48 Fax 043 488 40 39
8032 Zirich www.fussverkehr.ch

info@fussverkehr.ch
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zonen:
Mltwirkungsverfahren bei Begegnungszonen
Schutzmassnahmen fur Fussganger

Zones de rencontre: joker pour urbanistes et ingénieurs
Procédure de participation en cas de zones de rencontre
Mesures de protection des piétons
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Begegnungszonen
in der Stadt Bern

Les zones de rencontre
en ville de Berne

In der Stadt Bern ist das Konzept der Begegnungszonen darauf

ausgerichtet, mit einfachen Massnahmen eine Wirkung in die
Breite zu erzielen. Die gesetzlichen Anforderungen miissen
zumindest schrittweise erflillt werden. Der Partizipation der
Bevélkerung kommt eine zentrale Bedeutung zu, denn sie wird
fiir den Unterhalt beigezogen. Die Stadt Bern hat mit diesem
Konzept positive Erfahrungen gemacht.

Von Jiirg Stéhli *

Gestltzt auf die «Richtlinien fir die Benutzung von Quar-
tierstrassen flr Begegnung und Sport», die der Gemein-
derat 1998 fur eine Pilotphase erlassen hat, sind in der
Stadt Bern im Jahr 2000 die ersten flinf Begegnungszo-
nen entstanden. Auf ausdriicklichen Wunsch der Anwoh-
nerschaft kommen nun pro Jahr durchschnittlich sechs
weitere Zonen hinzu und inzwischen gibt es in den Ber-
ner Wohngebieten insgesamt 48 Begegnungszonen. Ein
Flyer [1] gibt Auskunft Uber das Vorgehen zur Realisie-
rung von Begegnungszonen in Wohnquartieren.

In der Pilotphase im Jahr 2000 wurden zunédchst finf Be-
gegnungszonen in Quartieren mit geringer baulicher
Dichte und wenig Verkehr realisiert. In ihrem Einzugsbe-
reich wohnt jeweils eine grossere Anzahl von Kindern

Par Jirg Stéhli *
(traduit par Blaise Dériaz)

Les cing premiéres zones de rencontre de la ville de
Berne sont nées en 2000 des «Directives pour I'utilisa-
tion des rues de quartier pour les rencontres et le sport»,
promulguées par le Conseil communal en 1998 pour une
phase d’essai. Sur désir exprés de la population, six
zones se sont ajoutées en moyenne chaque année, si
bien qu'il y a maintenant 48 zones de rencontre dans les
quartiers résidentiels bernois. Un papillon [1] fournit des
renseignements sur la procédure en vue de réaliser des
zones de rencontre dans les quartiers résidentiels.

Les cing zones de rencontre réalisées lors de la phase
d’essai en 2000 se trouvent dans des quartiers a faible
densité et peu de trafic. Un grand nombre d’enfants et de
jeunes habitent dans leur voisinage. Les trongons de rue

* Jiirg Stéhli, Raum- und
Verkehrsplaner SVI

En ville de Berne, les zones de rencontre sont congues de ma-

niere a obtenir un large effet par des mesures simples. Les exi-
gences législatives doivent étre atteintes au moins par étapes.
La participation de la population revét une importance primor-
diale car elle sera par la suite associée a I’'entretien de ces
zones. Grace a cette approche, la ville de Berne a recueilli des
expériences positives.

Projektleiter Stadt Bern
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1: «Tore» sorgen fir das Abbrem-
sen der Fahrzeuge.

1: Des «portails» servent a freiner
les véhicules.

und Jugendlichen. Die zwischen 60 und 250 Meter lan-
gen Strassenabschnitte weisen versetzt angeordnete
Parkplatze und enge Strassenprofile auf.

Im Rahmen einer breit abgestitzten Erfolgskontrolle [2]
bei diesen flinf Begegnungszonen konnten von insge-
samt 470 an die Anwohnenden verteilten Fragebogen
204 ausgewertet werden. Die Riucklaufquote bei den An-
wohnenden betrug 65 %, in den benachbarten Strassen-
ztgen 32 %. Rund zwei Drittel der Antwortenden erklar-
ten sich mit der Begegnungszone «zufrieden» oder «eher
zufrieden». 85 % flhlten sich mit der Verkehrssituation
sicher und 66 % waren der Meinung, dass weniger ag-
gressiv gefahren werde. Die Wohnqualitadt hat sich aus
der Sicht von zwei Dritteln der Befragten verbessert und
69 % stimmten der Aussage zu, dass die Begegnungszo-
ne mehr zum «Verweilen oder Gesprach» einlade. Es
zeigte sich, dass wer sich sicher fuhlt, auch eine hohe
Wohnqualitat empfindet.

Keine Unfille: Weder vorher noch nachher

Aus der Unfallstatistik ergaben sich keine Hinweise auf
den Erfolg oder Misserfolg der Begegnungszonen, denn
auf den betroffenen Strassenabschnitten wurden weder
vor noch nach der Realisierung Unfélle registriert. Ge-
schwindigkeitsmessungen konnten aufgrund des gerin-
gen Verkehrsaufkommens nur beschrankt herangezogen

ont une longueur de 60 a 250 metres, des cases de sta-
tionnement en quinconce et un profil étroit.

Dans le cadre d'un vaste contréle des effets dans ces
cing zones [2], 204 des 470 questionnaires distribués aux
résidents ont pu étre dépouillés. Le taux de réponse des
habitants des rues concernées s’est élevé a 65%, celui
des résidents du voisinage a 32%.

Environ deux tiers des répondants se sont déclarés «sa-
tisfaits» ou «plutdt satisfaits». 85 % se sont sentis plus
en sécurité par rapport au trafic et 66 % sont d'avis que la
conduite est devenue moins agressive. La qualité de I'ha-
bitat s'est améliorée aux yeux des deux tiers des interro-
gés et 69 % sont d'accord avec I'assertion que la zone de
rencontre incite davantage a «flaner ou dialoguer». Il en
est aussi ressorti que celui qui se sent plus en sécurité
ressent aussi une haute qualité de |'habitat.

Pas d’accidents: ni avant ni aprés

La statistiqgue des accidents n'a révélé aucun indice de
succes ou d'échec des zones de rencontre, car aucun ac-
cident n'a été enregistré ni avant ni apres la réalisation
dans les troncons de rue concernés. Des contrbles de vi-
tesse n'ont pu étre effectués que de maniére limitée en
raison du faible trafic. Des mesures n'étaient sensées
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werden. Nur bei einer Zone war eine Messung sinnvoll.
Diese zeigte, dass das Geschwindigkeitsniveau zu hoch
war. Hier wurden durch Nachristungsmassnahmen Ver-
besserungen erzielt. An anderen Orten konnten verein-
zelt auftretende kleinere Problemstellen beseitigt wer-
den.

Insgesamt zeigen die positiven Umfrageergebnisse, dass
die fnf in der Pilotphase realisierten Zonen dazu beige-
tragen haben, die Wohnqualitat in den Quartieren zu ver-
bessern. Eine intensive Offentlichkeitsarbeit und ein par-
tizipativer Prozess sind von grosser Bedeutung. Uner-
lasslich ist auch die Durchflhrung einer Erfolgskontrolle
in jeder Zone. Als besonders wichtig fur die Erkennbar-
keit der Begegnungszonen und die Einhaltung der Ge-
schwindigkeit stellte sich die deutliche Ausbildung und
Markierung des Zoneneinganges heraus.

Stadtweite Umsetzung

Aufgrund der positiven Erfahrungen und Resultate in der
Pilotphase wurden bis ins Jahr 2004 zwanzig weitere Be-
gegnungszonen eingerichtet. Dies geschah mit einer
Unterstltzung von jeweils mindestens zwei Dritteln der
Anwohnenden und mit der Zustimmung der zustandigen
Quartierorganisationen. Einsprachen gab es lediglich in
zwei Fallen. Die Zonen liegen Uber das gesamte Stadtge-
biet verteilt in Quartieren mit geringer bis mittlerer bau-

2: Pflanztoépfe kénnen individuell
gestaltet werden.

2: Les bacs a fleurs peuvent étre
agrémentés individuellement.
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que dans une zone. Elles ont montré que la vitesse était
trop élevée. Des améliorations ont été atteintes gréace a
des mesures comportant des aménagements complé-
mentaires.

Dans d'autres endroits, de petits problémes particuliers
ont pu étre éliminés. Les résultats de I'enquéte, positifs
dans leur ensemble, montrent que les cing zones réali-
sées dans la phase d'essai ont contribué a améliorer la
qualité de I'habitat dans les quartiers.

Des relations publiques intenses et une procédure parti-
cipative ont une grande importance. |l est aussi indispen-
sable de procéder au contréle des effets dans chaque
zone. Pour rendre perceptibles les zones de rencontre et
pour y faire respecter la vitesse limite, il est particuliere-
ment important de marquer nettement leurs entrées.

Mise en ceuvre dans I’'ensemble de la ville

Sur la base des expériences et des résultats positifs lors
de la phase d’essai, vingt autres zones de rencontre ont
été instaurées jusqu’en 2004. Cela s'est fait avec le sou-
tien d'au moins deux tiers des habitants et avec I'accord
des organisations de quartier compétentes. Il n'y a eu
des oppositions que dans deux cas.

Les zones sont réparties sur I'ensemble du territoire de la
ville dans des quartiers de faible a moyenne densité de
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3: Griine Fussabdriicke weisen auf
spielende Kinder hin.
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3: Des marques de pas vertes ren-
dent attentif aux enfants pouvant
y jouer.

licher Dichte und unterschiedlicher Sozialstruktur. Die 70
bis 500 Meter langen Strassenabschnitte weisen Fahr-
bahnbreiten zwischen 3,2 und 5 Metern auf, eine ver-
setzt angeordnete Parkierung und ein Verkehrsaufkom-
men von bis zu 600 Fahrzeugen pro Tag.
Erfolgskontrollen [3] brachten hier zum Teil ungenligende
Ergebnisse bei der Einhaltung der Geschwindigkeitslimi-
ten zutage. Es wurden drei Unfélle registriert, die aller-
dings nicht im Zusammenhang mit den Begegnungszo-
nen standen. Aufgrund der Befragung der Anwohnenden
zeigte sich, dass das Erscheinungsbild der Strassen teil-
weise zuwenig markant als Begegnungszone erkennbar
war und dass zusatzliche Elemente zur Gestaltung der
Strasse erwlinscht waren.

DemgegenUlber zeigten die Erfolgskontrollen [4] bei den
acht im Jahr 2005 umgesetzten Zonen, dass die Ge-
schwindigkeiten eingehalten werden. Wahrend der Zei-
ten, in denen die Begegnungszonen genutzt wurden,
liessen sich tendenziell etwas tiefere, nachts hohere Ge-
schwindigkeiten messen. Unfélle im Zusammenhang mit
Begegnungszonen wurden auch hier nicht festgestellt.
Eine auf die Initiativgruppe beschrankte Befragung dien-
te jeweils dazu, Probleme zu erkennen und zu beheben.

THEME

construction avec des structures sociales diverses. Les
troncons de rues ont une longueur de 70 a 500 métres,
une largeur comprise entre 3,2 et 5 metres, du stationne-
ment en quinconce et un trafic ne dépassant pas 600 vé-
hicules par jour.

Les contrbles des effets [3] ont révélé des résultats en
partie insatisfaisants quant au respect de la vitesse limi-
te. Trois accidents ont été enregistrés, toutefois sans re-
lation avec les zones de rencontre. Des enquétes auprés
des habitants, il est ressorti que I'aspect des rues était en
partie insuffisamment caractéristique afin d'étre percu
comme zone de rencontre et que des éléments complé-
mentaires d’'aménagement de la rue étaient souhaités.
En revanche, les contréles des effets dans les huit zones
réalisées en 2005 [4] ont montré que les vitesses étaient
respectées. Les vitesses mesurées ont tendance a étre
plus faibles pendant les périodes ou les zones de ren-
contre sont utilisées que pendant la nuit. Ici aussi aucun
accident en relation avec les zones de rencontre n'a été
constaté. Une enquéte limitée au comité d’initiative a
chaque fois permis de déceler des problémes et d'y
remeédier.
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4: Bei grosseren Aufenthaltsfla-
chen werden griine Gitternetz-
linien angebracht.

4: Les grands espaces de récréa-
tion sont marqués par une grille
de lignes vertes.

Nachriistungen

In der Folge wurde das Massnahmenvokabular fir Be-
gegnungszonen in Wohngebieten mit Gestaltungsele-
menten erganzt. Dabei sind die rechtlichen Randbedin-
gungen selbst fir die Anwendung einfacher Elemente
schwierig. Wahrend Pflasterungen oder ein anderer
Deckbelag als mogliche und wirksame Massnahmen gel-
ten, wird eine andersfarbig gestaltete Fahrbahnflache als
nicht zulassig betrachtet und in der Wirkung als unbedeu-
tend beurteilt.

Im komplexen Umfeld der je nach Region oder Behorde
unterschiedlich angewendeten rechtlichen Vorgaben
konnten zusammen mit dem Kanton das Vorgehen und
weitere Massnahmen fir die Einrichtung der Begeg-
nungszonen in Wohngebieten festgelegt werden.

Als zusatzliche Massnahmen kommen Eingangstore
(Abb. 1), Pflanztépfe (Abb.2), hellgriine, auf die Fahrbahn
markierte Fussabdricke (Abb.3) und Gitternetzlinien
(Abb.4) zur Anwendung. Die Anwohnenden kdnnen in
Ricksprache mit der Verwaltung «ihre» Begegnungszo-
ne nach gewissen Regeln mit zuséatzlichen Elementen
moblieren oder schmiicken. Gleichzeitig mit der Inbe-
triebnahme einer neuen Begegnungszone wird eine Pla-
kataktion (Abb.5) durchgefihrt, mit der die Verkehrsteil-
nehmenden flr das neue Verkehrsregime sensibilisiert
werden. Diese Plakataktion wird nach etwa einem Jahr
wiederholt. Zudem werden mit den Anwohnenden Spiel-
regeln flir die Nutzung und den Unterhalt der Begeg-
nungszonen definiert. Als Ansprechstelle fir die Begeg-

route et trafic N° 4 / Avril 2007

Aménagements complémentaires

L'ensemble de mesures pour les zones de rencontre
dans les quartiers résidentiels a été par la suite complété
par des éléments d’aménagement. Les conditions [é-
gales sont cependant difficiles méme pour recourir a des
éléments simples. Si le pavage ou un autre revétement
est considéré comme possible et efficace, une couleur
différente pour la chaussée n’est pas considérée comme
acceptable et son effet est jugé insignifiant.

Dans I'environnement complexe des prescriptions |é-
gales, appliquées différemment selon la région ou |'auto-
rité, la procédure et les autres mesures pour l'instauration
de zones de rencontre ont pu étre fixées avec le canton.
Comme mesures complémentaires, des portails d’entrée
(figure 1), des bacs a fleurs (figure 2), des traces de pas
marquées en vert sur la chaussée (figure 3) et des grilles
de lignes vertes (figure 4) sont utilisés. Les habitants
peuvent, aprés accord avec |'administration et selon cer-
taines régles, meubler ou agrémenter «leur» zone de ren-
contre avec des éléments supplémentaires.

En méme temps que I'ouverture d'une nouvelle zone de
rencontre, une campagne d’affichage (figure 5) est mise
en place afin de sensibiliser les usagers au nouveau régi-
me de circulation. Cette campagne est répétée aprés une
année environ. En outre, les régles pour I'utilisation et
I'entretien de la zone sont déterminées avec les habi-
tants. Comme contact pour la zone de rencontre et son
entretien, une personne responsable est choisie dans le
quartier.
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nungszone und flr deren Unterhalt wird eine verantwort-
liche Person aus dem Quartier bestimmt.

Bei den finf ersten Begnungszonen, die im Jahr 2005 mit
den zusatzlichen neuen Massnahmen nachgerUstet wur-
den, konnten die Geschwindigkeiten im Durchschnitt um
weitere 5 km/h reduziert werden. Wobei darauf hinzuwei-
sen ist, dass die Nachher-Messungen unter der Woche
Uber mindestens 24 Stunden durchgefihrt wurden, wah-
rend die Vorher-Messungen nur Uber eine Stunde in der
Hauptverkehrszeit erfolgten. Insgesamt zeigt sich, dass
mit dem gewahlten Vorgehen und mit den zusatzlichen
Gestaltungselementen die Einhaltung der vorgeschriebe-
nen Héchstgeschwindigkeit von 20 km/h schrittweise er-
reicht werden kann.

Identifikation von zentraler Bedeutung

In den Quartieren sind Platze und Strassen Brennpunkte
des lokalen Lebens. Hier sind Begegnungszonen geeig-
net, verkehrsbezogene Ziele und Anliegen der 6ffent-
lichen Sicherheit mit den Zielen des Wohnstandortes zu
vereinen. Ist die Vertraglichkeit der Bedirfnisse gege-
ben, so ist eine Nutzung des Strassenraumes durch die
Bevolkerung maglich. Die Niutzlichkeit und Erkennbarkeit
von Funktionen ist dabei von zentraler Bedeutung. Erst
ein guter Gebrauchswert ermdglicht es der Quartierbe-
volkerung, die Begegnungszone anzueignen und sich mit
ihr zu identifizieren. Der Bezug zwischen Strasse, Quar-
tier und in einem gewissen Sinne auch dem Wohnort
kann damit unterstitzt und neu belebt werden.

Die bisherigen Erfahrungen zeigen, dass im Spannungs-
feld zwischen eng begrenzten Handlungsmaoglichkeiten
und den grossen Erwartungen der Bevdlkerung an die

THEME

Dans les cing premieres zones de rencontre qui ont été
complétées par les nouvelles interventions, les vitesses
ont encore pu étre diminuées en moyenne de 5 km/h. A
noter que les mesures postérieures en semaine ont été
effectuées pendant 24 heures alors que les mesures an-
térieures ne l'avaient été que pendant une heure de
pointe.

Dans I'ensembile, il s'avere que le respect la vitesse limi-
tée prescrite de 20 km/h peut étre atteint progressive-
ment a l'aide du processus choisi et des éléments d'amé-
nagement complémentaires.

Identification: une importance capitale

Les places et les rues sont les foyers de la vie locale des
quartiers. Les transformer en zones de rencontre est judi-
cieux afin de réunir les objectifs relatifs aux lieux d"habi-
tation avec ceux concernant la circulation et les préoccu-
pations relatives a la sécurité publique. Si les besoins
sont compatibles, I'utilisation de I'espace routier par la
population est possible.

L'utilité et la perception des fonctions sont d’'une impor-
tance capitale. Seule une bonne valeur d'usage permet a
la population du quartier de s'approprier la zone de ren-
contre et de s'identifier a elle. Les liens entre la rue, le
quartier et, dans un certain sens aussi, le domicile peu-
vent ainsi étre soutenus et stimulés a nouveau.

Les expériences réunies jusqu'’ici montrent que, dans la
confrontation entre les possibilités tres limitées d'action
et les grandes attentes de la population pour I'améliora-
tion de I'environnement construit, la conception innova-
trice choisie pour les zones de rencontre et développée
en intégrant un apprentissage progressif avec toutes les

fAchtung Kindary

yyeye

Bild: Stadtplanungsamt Bern/D. Steiger

5: Plakatstédnder der Sensibilisie-
rungskampagne.

5: Panneau d’affichage de la cam-
pagne de sensibilisation.
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THEME

Verbesserung des Wohnumfeldes, das gewaéhlte innova-
tive und in einem schrittweisen Lernprozess mit allen Be-
teiligten weiterentwickelte Konzept der einfachen Be-
gegnungszonen geeignet ist, die Wohnqualitat in den
Quartieren zu verbessern. Die flexibel einsetzbaren und
klar von Verkehrszeichen unterscheidbaren Gestaltungs-
elemente verandern das Erscheinungsbild des Strassen-
raumes. Sie beeinflussen die Wahrnehmung und damit
die Aufmerksamkeit und das Verhalten der Fahrzeuglen-
kenden mit dem Ergebnis, dass langsamer gefahren
wird. Aufgrund der begrenzten finanziellen Mittel sind die
angewendeten Massnahmen in ihrer Ausbildung ein Mi-
nimum. Wichtig ist die Mitwirkung der Bevdlkerung. Die-
se wird in zwei Strassensitzungen einbezogen und die In-
itiativgruppe muss fur einen gultigen Antrag eine Mehr-
heit der Unterschriften der Anwohnenden einreichen.
Die von der Begegnungszone betroffenen Grundeigenti-
mer wollen einbezogen werden. Der aufwandige Partizi-
pationsprozess lohnt sich und wird durch die bessere Ak-
zeptanz der Projekte kompensiert. Ein weiterer Grund die
Anwohnenden miteinzubeziehen, ist die Belebung der
Strasse nach der Einrichtung der Begegnungszone. Nach
deren Erstellung sollen die nachbarschaftlichen Bezie-
hungen, die wahrend der Planung geknUpft wurden,
weitergepflegt werden. Nur damit kann die Begegnungs-
zone funktionieren.

Begegnungszonen erlauben der Bevdlkerung, sich an der
Gestaltung des Wohnumfeldes aktiv zu beteiligen. Dar-
aus resultieren quartiervertragliche und quartierspezifi-
sche Projekte, die allen etwas bringen, ohne dass die An-
liegen der Einen die Bedlrfnisse der Anderen dominie-
ren. Begegnungszonen entstehen durch das Aufeinan-
der-Zugehen. Sie beleben 6ffentliche Rdume und tragen
zur Erneuerung der nachbarschaftlichen Beziehungen im
Quartier bei. Allerdings nur dort, wo sich die Bevolkerung
auf den Prozess einléasst, der notig ist, um ein konsensfa-
higes Projekt zu entwickeln. Begegnungszonen stellen
insofern hohe Anforderungen an die Partizipationsbereit-
schaft und -fahigkeit aller Beteiligten.
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personnes concernées est appropriée pour améliorer la
qualité de I'habitat dans les quartiers.

Les éléments d'aménagement qui peuvent étre disposés
de maniere souple et qui se démarquent clairement des
signaux de circulation modifient I'aspect de la rue. lls in-
fluencent la perception et ainsi I'attention et le comporte-
ment des conducteurs de véhicules qui roulent alors plus
lentement.

En raison des moyens financiers limités, les mesures ap-
pliguées sont un minimum. La participation de la popula-
tion est importante. Cette derniere est associée lors de
deux réunions dans la rue et le comité d'initiative doit pré-
senter une majorité de signatures des habitants pour
qu'une proposition soit valable. Les propriétaires des
biens-fonds impliqués dans la zone de rencontre veulent
aussi étre associés. La colteuse procédure de participa-
tion vaut la peine et elle est compensée par une meilleu-
re acceptation des projets.

L'animation de la rue aprés l'instauration de la zone de
rencontre est une autre raison d'associer les habitants.
Apres sa mise en place, les relations de voisinage qui
s'étaient établies pendant la planification doivent étre
poursuivies et entretenues. C'est ainsi seulement qu'une
zone de rencontre peut fonctionner.

Les zones de rencontre permettent a la population de
participer activement a I'aménagement de leur environ-
nement construit. |l en ressort des projets compatibles et
spécifiques au quartier qui apportent quelque chose a
tous, sans que les désirs des uns prennent le dessus sur
les besoins des autres.

Les zones de rencontre se construisent par le rapproche-
ment des uns et des autres. Elles animent I'espace public
et contribuent au renouvellement des relations de voisi-
nage dans le quartier. Néanmoins seulement la ou la po-
pulation s'engage dans la procédure nécessaire pour éla-
borer un projet ralliant un consensus. Dans ce sens, les
zones de rencontre requiérent une disponibilité et une ca-
pacité de participation élevées de la part de toutes les
personnes impliquées.
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Spielregeln fiir die Begegnungszonen in Wohngebieten

Liebe Anwohnerinnen und Anwohner

Ihre Quartierstrasse wurde auf Ihr Gesuch hin in eine Begegnungszone umgewandelt. Damit ist
sie nicht mehr nur eine Verkehrsfldche, sondern auch ein Spiel- und Begegnungsort. Uberall,
wo viele Personen einen Raum gemeinsam nutzen, sind Spielregeln hilfreich, um Arger und
Streit zu vermeiden. Die nachfolgende ,Hausordnung® soll Ihnen zeigen, was in einer

Begegnungszone der Stadt Bern méglich ist.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit ,,lhrer” Strasse.

S

Hugo Staub, Leiter Verkehrsplanung Bern

Den Raum gemeinsam nutzen

¢ In der Begegnungszone darf man sich auf der Fahrbahn aufhalten und spielen, denn es gilt
Tempo 20 und Fussgangervortritt. Der Fahrzeugverkehr darf aber nicht unnétig behindert
werden. Deshalb dirfen keine festen Installationen wie Schach- oder Mihlespiele die
Fahrbahn versperren, erlaubt sind mobile Spiele wie Gummitwist, Seilspringen oder Skaten.

e Parkierte Autos und Zweirdder haben in der Begegnungszone auf den markierten Feldern
ebenfalls ihren Platz. Schaden verursachen Kosten und Arger. Bitte erklaren Sie das auch
Ihren Kindern.

e Anlauen Sommerabenden lasst sich in der Begegnungszone bestens die Nachbarschaft
pflegen. Nehmen Sie dabei bitte Rucksicht auf larmempfindlichere Anwohnerinnen und

Anwohner.

C:\Dokumente und Einstellungen\PBDKUH\Lokale Einstellungen\Temporary Internet Files\OLK17\0971 Spielregeln BZ BSo 28062005.doc
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Die Grundausstattung der Stadt ist fiir alle Begegnungszonen gleich ...

Damit Fahrzeuglenkende schnell merken, dass sie sich in einer Begegnungszone befinden,
werden in der Stadt Bern alle Begegnungszonen mit den gleichen Elementen (Tore,
Brunnenringe, Blenden) und Markierungen (Aufschrift ,20%, Fussabdriicke, Gitternetze)
ausgestattet.

Diese Elemente dienen der Verkehrsberuhigung und -sicherheit. Sie diirfen weder

verschoben noch entfernt werden. Signale und Reflektoren dirfen nicht ibermalt werden.

... und dennoch sieht jede Begegnungszone anders aus

Die Brunnenringe und die blanken Metalltafeln bei den Toren dirfen bemalt werden. Auf die
Strasse darf mit bunten Kreiden gemalt und gezeichnet werden (und nach jedem Regen
geht der Spass von neuem los).

In den daflir vorgesehenen und geschiitzten Bereichen kénnen Anwohnende Tische,
Banke, Spielgerate oder Spielkisten aufstellen und - auf eigene Verantwortung - dort auch
stehen lassen.

Es gibt weitere Mdglichkeiten, aber nicht alles ist méglich. Nehmen Sie deshalb mit der
.Koordinationsstelle Begegnungszone*“ der Verkehrsplanung Kontakt auf, wenn Sie neue
Plane schmieden. Bevor zusétzliche Massnahmen umgesetzt werden diirfen, ist von der
Anwohnerschaft eine verantwortliche Person zu bestimmen, welche die Betreuung
sicherstellt. Sollte spater niemand mehr diese Funktion Gbernehmen wollen oder die
Betreuung vernachlassigt werden, missten die Anwohnenden diese zusatzlichen Elemente
wieder entfernen.

Ist eine verantwortliche Person bestimmt, kann eine Begegnungszone auch mit
bepflanzbaren Brunnenringen eingerichtet werden. Bepflanzung und die Pflege sind
allerdings Sache der Anwohnenden. Grosse Pflanzen miissen regelmassig geschnitten
werden, damit keine Sicht- und Sicherheitsprobleme entstehen.

Auch private Hauszugénge oder Abstellpldtze kbnnen in eine Begegnungszone einbezogen

werden (Achtung: bauliche Verédnderungen brauchen eine Bewilligung).

Mit zur Begegnungszone schauen

Eine Begegnungszone bringt der Strassenreinigung zusatzlichen Aufwand, da die
Reinigung um die Tore und Brunnenringe herum mit Putzmaschinen schwierig ist. Bitte
greifen Sie doch als Anwohnerinnen und Anwohner notfalls auch selbst einmal zum Besen,
wenn Laub oder Papier in Ecken und Winkeln hdngen geblieben ist. Auch fir die Pflege von

bepflanzten Brunnenringen ist die Mitarbeit der Anwohnenden nétig.

Im Zweifelsfall nachfragen

In der Stadt Bern dient die Verkehrsplanung als Koordinationsstelle fiir sémtliche Belange von

Begegnungszonen in Wohngebieten. Der Projektleiter Jurg Stahli steht Ihnen gerne zur

Verfligung:

Verkehrsplanung Bern, Jirg Stahli, Zieglerstrasse 62, Postfach, 3001 Bern.
Telefon 031 321 70 10, Telefax 031 321 70 30, juerg.staehli@bern.ch
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