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1. Riuck-und Ausblick des Prasidiums

Ausbau der Kommunikation und Vernetzung

Nach einem Pilotbetrieb nutzt Mobilservice seit Januar 2022 LinkedIn als zusatzlichen Kommunikati-
ons- und Vernetzungskanal und kann damit die neusten Mobilitatsinformationen, spannende Praxis-
beispiele und Veranstaltungshinweise unserem grossen Netzwerk von Mobilitatsinteressierten noch
einfacher zur Verfugung stellen. Wir freuen uns, wenn wir damit einen weiteren Beitrag zum Aus-
tausch von Wissen zum Thema nachhaltige Mobilitéat und Mobilitdtsmanagement sowie zur Vernet-
zung der an diesen Themen Interessierten leisten kdnnen. Neben allen digitalen Méglichkeiten der
Kommunikation und des Austausches braucht es auch den physischen Austausch vor Ort und an
konkreten Beispielen in der Praxis. Mobilservice engagiert sich daher gemeinsam mit dem Fachver-
band Mobility Management Suisse und EnergieSchweiz fiir das jahrliche Treffen ,Mobilitditsmanage-
ment in der Praxis”. Am Treffen 2022 in Luzern wurden interessante Beispiele aus Stadt und Region
vorgestellt. Fir alle Teilnehmenden ergab sich ein Wiedersehen mit vielen bekannten Gesichtern
und die Moéglichkeit zum fachlichen Austausch.

Was lange wahrt ...

Ab 2023 kénnen wir zwei neue Tragerkantone bei Mobilservice begriissen. Die Kantone Zirich und
Basel-Landschaft waren in der Vergangenheit z.T. langjahrige Partner von Mobilservice und zeigen
nun neu als Trager die Wertschatzung unserer Arbeit und die Wichtigkeit der von uns bearbeiteten
Themen. Damit sind nun die Halfte der Schweizer Kantone bei Mobilservice als Trager vertreten. Ob
wir demnéachst mit weiteren Tragern rechnen kénnen? An dieser Stelle mdchten wir uns bei unseren
Tragerkantonen herzlich bedanken. Sie tragen finanziell wie auch inhaltlich wesentlich dazu bei,
dass es Mobilservice gibt und dass unser Angebot aktiv gepflegt werden kann. Mit den zwei neuen
Tragern ergibt sich die Moglichkeit, dass Mobilservice neue Weiterentwicklungen angehen kann.

Vorstand
Der ehrenamtlich téatige Vorstand traf sich 2022 in unverénderter Zusammensetzung zu drei Sitzun-
gen, an denen er Uber die laufenden Geschéfte zu befinden hatte:

e  Prasident: Stefan Schneider, Planungsbiiro Jud AG, Zirich

e Vizeprasidentin: Theres Kuster, Stadt Zurich, Tiefobauamt, Zirich

e Ressort Tragerkantone: Karin Wasem, Kanton AG, Dep. Bau, Verkehr und Umwelt, Aarau
e Ressort Tragerkantone: Annemarie Konig, Kanton BE, Amt fir Umwelt und Energie, Bern
e Ressort Finanzen: Jeanine Riesen, so!mobil Kanton SO, Solothurn

e Ressort Romandie: Julie Barbey Horvath, HEIG-VD, Yverdon-les-Bains

¢ Ressort Marketing: Pascal Regli, Fussverkehr Schweiz, Zirich

Vielen Dank auch an unsere Vorstandskolleginnen und -kollegen fiir die langjéhrige Zusamenarbeit.

Bern, im April 2023

SpehB Tl

Stefan Schneider Theres Kuster
Prasident Vizeprasidentin
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2. Unsere Aktivitaten

Die Geschaftsstelle und das Redaktionsteam von Mobilservice blieben 2022 in ihrer bewéahrten
Zusammenarbeit zwischen bfm, mobilidée und Mobitrends unverandert:

e  Uwe Schlosser, Biro fur Mobilitdt AG, Bern (Geschéftsleitung, Leitung Praxis)

e Martina Patscheider, Biro fur Mobilitat AG, Bern (Redaktionsleitung, Redaktion de)

e Alexander Federau, mobilidée sarl, Genf (Redaktion und Ubersetzung fr, Kontaktperson fiir die
Westschweiz)

e Davide Marconi, Mobitrends SA, Lugano (Redaktion und Ubersetzung it, Kontaktperson fiir das
Tessin)

News Dossiers und Agenda

Der Versand des monatlichen Newsletters erfolgte auch im Jahr 2022 in bewéhrter Form, mit jeweils
vier ausgewahlten News Dossiers, funf bis sechs Veranstaltungshinweisen aus der Agenda und in
drei Sprachversionen. Die Nachfrage bleibt hoch: Die Anzahl der Newsletter-Abonnent:innen stei-
gerte sich im Laufe des Berichtsjahres nochmals um 7% auf 2700 Adressen (seit Website-Relaunch
+84%). Die umfangreiche Mobilservice-Datenbank mit 1‘387 News Dossiers, 124 Praxis Beispielen,
59 Unternehmensbeispielen und zahlreichen aktuellen Veranstaltungshinweisen lasst sich mit der
praktischen Recherchefunktion auf der Website gezielt durchsuchen und dient somit als Wissenspor-
tal fir Mobilitatsfragen.

Praxis Beispiele und Beispiele fliir Mobilitdtsmanagement

Im Berichtsjahr erganzten vier neue Praxis Beispiele und ein neues Kurzbeispiel sowie ein aktuali-
siertes Praxis Beispiel die Sammlung von nunmehr 124 detaillierten Dossiers als praxisnahe Hand-
lungsanregungen und Umsetzungshilfen fiir Gemeinden und Unternehmen. Dagegen kamen im Jahr
2022 keine weiteren Umsetzungsbeispiele zum Mobilitatsmanagement in Unternehmen und Verwal-
tungen zur Datenbank der 59 Unternehmensbeispiele hinzu.

Website: Sprachversion Italienisch und Webinare

Dank der Unterstiitzung von EnergieSchweiz (BFE) und des Kantons Tessin ging der geférderte Be-
trieb der Website und Newsletter in der Sprachversion Italienisch bereits ins vierte und letzte Jahr.
Fur die dauerhafte Fortfiihrung der dreisprachigen Website und News-Redaktion wurde Ende 2022
ein Innovationsprojekt zur Webimplementation einer maschinellen Ubersetzung lanciert. Ab Méarz
2023 sorgt die Redaktion «nur noch» fiir den sprachlichen Feinschliff der DeepL-Ubersetzungen.
Auch das Webinar-Format fir Online-Wissensaustausch und Vernetzung konnte 2022 dank Energie-
Schweiz fortgefuhrt werden. Die eigene Webinar-Reihe zu aktuellen Mobilservice-Themen bot flnf
gut besuchte Online-Anlasse auf Deutsch oder/und Franzdsisch zu den Themen «NADIM» (de, 125
TN/ fr, 35 TN), «Elektromobilitat» (de, 45 TN), «Pop-up-Velowege» (de, 75 TN) und «Fussverkehr»
(deffr, 130 TN). Dank der weiteren Unterstitzung durch EnergieSchweiz und neu auch des ASTRA
findet die Reihe von 2023 bis 2025 mit jahrlich vier Webinaren eine Fortfihrung.

Nutzungsstatistik

Nach dem dynamischen Wachstum der Webnutzung seit 2018 hat sich im Jahr 2022 die Zunahme
der durchschnittlichen monatlichen Besuche (+4%), Nutzenden (+2%) und Seitenaufrufe (+3%) deut-
lich verlangsamt. Ruickblickend tiber die letzten acht Jahre haben sich die monatlichen Nutzungszah-
len seit dem Web-Relaunch 2015 weit mehr als verdoppelt (vgl. folgendes Diagramm). Diese konti-
nuierliche Steigerung grindet auch auf der stetig wachsenden Zahl an Newsletter-Abonnent:innen.
Seit Herbst 2021 kommen die Mobilservice-Follower des neuen LinkedIn-Kanals hinzu und generie-
ren ebenfalls Impressions und Klicks fur die Mobilservice-Inhalte.
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Diagramm: Entwicklung der Mobilservice Website-Nutzung und Newsletter-Abos seit 2015 (monatliche Mittelwerte pro Jahr)

Marketing und Kommunikation

Die Nutzungszahlen sind weiterhin steigend und mit den Kantonen Zirich und Basel-Landschaft
konnten auf Anfang 2023 erfreulicherweise zwei weitere Trager gewonnen werden. Die Mobilser-
vice-Webinare haben sich als allseits geschétztes, niederschwelliges Austauschformat flr Fachleute
und Interessierte etabliert. Mobilservice war Mitveranstalter der Tagung von Fussverkehr Schweiz
sowie Medienpartner der Mobilitatsarena und des Swiss Green Economy Symposiums. Kurz gesagt:
Mobilservice kann auf ein erfreuliches Jahr zuriickblicken.

Dem Vorstand ist es ein Anliegen, dass Mobilservice in allen Sprachregionen als wichtige Informa-
tions- und Vernetzungsplattform wahrgenommen wird. Deshalb soll der Austausch tber den Roschti-
graben bzw. Uber den Gotthardpass hinweg noch verstarkt werden. Als erste wichtige Massnahme
wurde anlasslich des letzten Mobilservice-Webinars im 2022 die Praktikabilitat von simultan Gber-
setzten, zweisprachigen Veranstaltungen getestet. Die dabei gemachten Erfahrungen waren positiv
und zeigten eine rege Teilnahme aus den verschiedenen Sprachregionen. Konsequenterweise wer-
den alle Mobilservice-Webinare in Zukunft standardmassig auf Deutsch und Franzdsisch mit Simul-
tantbersetzung angeboten. Als zweite Massnahme wurden die Arbeiten fur die Programmierung ei-
ner maschinellen Ubersetzung der Mobilservice News Dossiers und Newsletter an die Hand genom-
men. Einerseits garantiert diese Teilautomatisierung weiterhin den Betrieb der dreisprachigen Onli-
neplattform und andererseits kann damit das dreisprachige Redaktionsteam seine Prozesse etwas
verschlanken und sorgt weiterhin fiir eine manuelle Qualitatssicherung der Inhalte.

Uwe Schlosser, Geschéftsstelle & Redaktion und Pascal Regli, Ressortverantwortlicher Marketing
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3. Unsere Trager und Partner

Tragerschaft
[ Tragerkanton
@  Tragerstadt

Public-Partner
Kanton
©  Stadt/ Gemeinde

Infographik: Mobilservice Tréager (fett) und Public-Partner per Ende 2022

Tragerschaft
Elf Tragerkantone, die Stadt Zirich und das BFE-Programm EnergieSchweiz garantierten mit ihren
finanziellen Tréager- und Projektbeitragen im Jahr 2022 den Basisbetrieb von Mobilservice:

e  Bundesamt fur Energie BFE, EnergieSchweiz

e Kanton Aargau, Departement Bau, Verkehr und Umwelt, Abteilung Verkehr
e  Kanton Appenzell Ausserrhoden, Tiefbauamt

¢ Kanton Bern, Amt fur Umwelt und Energie, Abteilung Immissionsschutz
¢ Kanton Graublnden, Amt fir Energie und Verkehr

e Kanton Luzern, Bau-, Umwelt- und Wirtschaftsdepartement

e Kanton Nidwalden, Amt fir Mobilitat

e  Kanton Solothurn, Amt fur Verkehr und Tiefbau

e Kanton St.Gallen, Tiefbauamt

e Kanton Tessin, Liegenschaftsdepartement, Sektion Mobilitat

e  Kanton Uri, Amt fur Umweltschutz

e Kanton Waadt, Generaldirektion fir Mobilitdt und Strassen

e  Stadt Zurich, Tiefbauamt

Die Gewinnung neuer Trager und Partner bleibt eine zentrale Herausforderung fiir den Vorstand und
die Geschaftsstelle. Nach zahlreichen positiven Signalen im Austausch mit weiteren potenziellen
Tragerkantonen freuen wir uns sehr, die beiden Kantone Ziirich und Basel-Landschaft ab 2023 als
neue Trager in unserem Netzwerk begriissen zu dirfen.

Mit dem Ziel, das Mobilservice-Angebot attraktiv und aktuell zu halten bzw. optimieren zu kénnen,
haben die Trager 2022 zwei neue Praxis Beispiele (Kantone AG, SO) und ein neues Praxis Kurzbei-
spiel (Stadt Zirich) erarbeitet sowie ein bestehendes Praxis Beispiel aktualisiert (Kanton BE).

Annemarie Konig und Karin Wasem, Ressortverantwortliche Tragerkantone
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Mobilservice finanziert sich v.a. Uber die Mitgliederbeitrage seiner Trager und Partner (Mobilitats-
dienstleister, Planungs- und Beratungsburos, Hochschulen, Verbénde, Stadte und 6ffentlichen Insti-
tutionen). Die folgenden 58 VIP-Partner, Basic-Partner und Public-Partner der 6ffentlichen Hand ha-
ben die Plattform Mobilservice im Jahr 2022 unterstiitzt und damit die redaktionelle Arbeit mdglich
gemacht. Zudem nutzen sie damit die Mdglichkeit, sich mit ihren Themen und Angeboten als relevante

Mobilitdtsakteure zu positionieren:

VIP-Partner

Asa AG

Bernhard UVB

Buro fir Mobilitat AG

Cablex AG

Citec Ingénieurs Conseils
Fondation des Parkings
Fussverkehr Schweiz
HEIG-VD

HSLU Hochschule Luzern
Metron Verkehrsplanung AG
Mobilidée sarl

Mobitrends SA

OST Ostschweizer Fachhochschule
Planar AG

Postauto AG

PubliBike SA

Signal AG

SVI

TEAMverkehr.zug AG
Transitec AG

Urban Connect AG

VCS Verkehrs-Club Schweiz
Velopa AG

Viaplan AG

VSS

Basic-Partner
2EM Car Sharing Sarl
BLS AG

Energie-Agentur der Wirtschaft

EPFL — Sustainability
Interface GmbH
Kontextplan AG
Mobilitatsakademie
Quality Alliance Eco-Drive
RGR Ingénieurs Conseils
RouteRANK Ltd.
Rundum mobil GmbH
SBB AG

Swisscom AG
Swisstraffic AG

Synergo

Trafiko AG

WAM Ingenieure AG

ZHAW School of Engineering

Public-Partner
Kanton Basel-Stadt
Kanton Zirich
Stadt Aarau
Stadt Baden
Stadt Bellinzona
Stadt Bern
Stadt Biel

Stadt Lausanne
Stadt Luzern
Stadt Nyon
Stadt Sion

Stadt Uster
Stadt Vevey
Stadt Wil
Gemeinde Kdniz

Zudem unterstitzten sechs Einzelmitglieder und Gonner den Verein Mobilservice.

Uwe Schlosser, Leitung Geschéaftsstelle
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4. Finanzen: Jahresrechnung 2022

Im Geschéftsjahr 2022 konnten die Ertrage von Tragern und Partnern sowie aus Projektmitteln wie-
derholt auf &hnlichem Niveau gehalten werden (+1%). Gemeinsam mit den BFE-Subventionsbeitra-
gen fir die Sprachversion Italienisch und die Webinare lag der Gesamtumsatz 2022 bei CHF
169'650. Die Ertrage aus steuerbaren Leistungen blieben mit CHF 48000 deutlich unter der Umsatz-
limite zur MwSt.-Pflicht.

Wie die Ertrage sind auch die Aufwande fiir Geschéaftsstelle, Redaktion und fiir Projekte gegeniber
dem Vorjahr nahezu gleichgeblieben (+0.5%) und lagen mit CHF 159893 abermals tiefer als die Er-
trage, womit fur das Jahr 2022 nochmals ein Gewinn von CHF 9757 resultierte. Mit dem Gewinnvor-
trag aus den Vorjahren ergibt sich per 31.12.2022 ein kumuliertes Vereinsvermégen von CHF 23316
(vgl. Anhang 1 und 2), welches fiir das Geschéftsjahr 2023 Verwendung finden soll.

Die eingeschréankte Revision wurde per 7. Marz 2023 durch die neu gewéhlte Revisorin Luciana Gra-
vinese (Punktbiiro) durchgefiihrt und hat empfohlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmi-
gen (vgl. Revisionsbericht im Anhang 3).

Uwe Schlosser, Leitung Geschéftsstelle und Jeanine Riesen, Ressortverantwortliche Finanzen
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Anhang 1: Erfolgsrechnung zum Geschéftsjahr 2022

Erfolgsrechnung mit Budgetvergleich (CHF)

2022
Kontenplan: Mobilservice Nur Wahrung berticksichtigen:Alle Wahrungen
Buchungszeitraum: Eréffnungsperiode bis 1. Abschlussperiode Auswertung mit Euro: nein
Kontennachweis: ja Totale oben: nein
Vorjahreswerte ermitteln: ja
Saldenverarbeitung beriicksichtigen: nein
Bezeichnung Budget Saldo Differenz
Ertrag
Mitgliederbeitrage und Ertrdge
3100 Mitgliederbeitrage Einzelpersonen 400.00 400.00
3110 Mitgliederbeitrage Trager 57'500.00 57'500.00
3150 Mitgliederbeitrage Partner 48'500.00 53'000.00 -9.3%
3160 Gonnerbeitrage 1'000.00 1'000.00
3300 Ertrage VIP-Leistungen 6'000.00 9'750.00 -62.5%
3400 Ertrage aus Dienstleistungen 50'500.00 48'000.00 5.0%
Total Mitgliederbeitrdge und Ertrédge 163'900.00 169'650.00 -3.5%
Total Ertrag 163'900.00 169'650.00 -3.5%
Aufwand
Honorare
4010 Honorare Geschéftsstelle 35'002.50 35'422.50 -1.2%
4020 Honorare Redaktion 59'030.35 52'923.85 10.3%
4030 Honorare Projekte 62'569.50 55'736.82 10.9%
4070 Honorare Zusatzliches 13'376.30 12'493.20 6.6%
Total Honorare 169'978.65 156'5676.37 7.9%
Total Aufwand 169'978.65 156'5676.37 7.9%
BE1 Bruttoergebnis 1 -6'078.65 13'073.63 315.1%
BEZ2 Bruttoergebnis 2 -6'078.65 13'073.63 315.1%
Sonstiger Betriebsaufwand
Verwaltungsaufwand, Informatik
6501 Drucksachen 323.10 512.70 -58.7%
6510 Kommunikation (Tel, Fax, Internet) 177.70 223.50 -25.8%
6512 Porto 107.70 81.65 24.2%
6542 Revisionsstellen-Aufwand 538.50 538.50
6580 Verbandsbeitrage 1'900.00 1'900.00
Total Verwaltungsaufwand, Informatik 3'047.00 3'256.35 -6.9%
BEG1 Betriebsergebnis 1 -9'125.65 9'817.28 207.6%
Finanzerfolg
6840 Ubriger Finanzaufwand 60.00 60.00
Total Finanzerfolg 60.00 60.00
BEG2 Betriebsergebnis 2 -9'185.65 9'757.28 206.2%
BEG3 Betriebsergebnis 3 -9'185.65 9'757.28 206.2%
Total Sonstiger Betriebsaufwand 3'107.00 3'316.35 -6.7%
Ausserordentlicher und betriebsfremder Erfolg, Steuern
Ausserordentlicher Erfolg
9000 Gewinn- / Verlustvortrag 0.00 9757.28
Total Ausserordentlicher Erfolg 0.00 9'757.28
Total Ausserordentlicher und betriebsfremder Erfolg, Steuern 0.00 9'757.28
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Anhang 2: Bilanz zum Geschaéftsjahr 2022

Bilanz mit Vorjahresvergleich (CHF)

2022
Kontenplan: Mobilservice Struktur prifen: ja
Buchungszeitraum: Eréffnungsperiode bis Abschluss 1 Saldenverarbeitung berticksichtigen: nein
Kontennachweis: ja Bilanz mit Euro: nein
Konten mit Saldo =0 unterdriicken: ja Totale oben: nein
Nicht verwendete Gliederungen entfernen: ja
Vorjahreswerte ermitteln: ja
Bezeichnung Vorjahr Aktuell Differenz
Aktiven
Umlaufvermégen
Fliissige Mittel und Wertschriften
1010 PC Konto 30-492160-2 11'058.46 23'315.74 110.8%
Total Fliissige Mittel und Wertschriften 11'058.46 23'315.74 110.8%
Forderungen
1100 Debitoren 2'5600.00 0.00 -100.0%
Total Forderungen 2'500.00 -100.0%
Total Umlaufvermégen 13'658.46 23'315.74 72.0%
Anlagevermégen
Mobile Sachanlagen
1520 Biiromaschinen, EDV-Anlage, etc. 1.00 1.00
Total Mobile Sachanlagen 1.00 1.00
Total Anlagevermogen 1.00 1.00
Total Aktiven 13'659.46 23'316.74 72.0%
Passiven
Eigenkapital
Vereinsvermégen
2800 Vereinsvermogen 4'773.73 13'559.46 184.0%
2990 Jahresergebnis 8'785.73 9'757.28 11.1%
Total Vereinsvermbgen 13'559.46 23'316.74 72.0%
Total Eigenkapital 13'559.46 23'316.74 72.0%
Total Passiven 13'559.46 23'316.74 72.0%
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Anhang 3: Revisionsbericht vom 7. Méarz 2023

buro

Fiir Buchhaltung, Steuern und Administration.

Bericht der Revisionsstelle an

die Mitgliederversammlung des
Vereins Mobilservice Geschéaftsstelle
Hirschengraben 2

CH-3011 Bern

Kehrsatz, 7. Marz 2023

Bericht der Revisionsstelle zur Eingeschrankten Revision

Als Revisionsstelle habe ich die Jahresrechnung (Bilanz und Erfolgsrechnung) des Vereins
Mobilservice Geschéftsstelle fur das am 31. Dezember 2022 abgeschlossene Geschéftsjahr geprift.

Fur die Jahresrechnung ist der Vereinsvorstand verantwortlich, wahrend meine Aufgabe darin besteht,
diese zu prifen. Diese Revision wurde auf der Basis von Stichproben durchgefiihrt, so dass
wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt werden kénnen.

Bei meiner Revision bin ich nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen ich schliessen musste, dass

die Jahresrechnung nicht Gesetz und Statuten entspricht.

Punktbiiro

ciana Gravinese
evisorin

F iiro - Fiir Buchhaltung, Steuern und Administration.
Oberer Breitenacker 2a | T 076 566 48 99 | info@punktbuero.ch | www.punktbuero.ch
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