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1. Rick- und Ausblick des Prasidiums

Mobilservice erreicht 2018 neue Meilensteine

Mit der Gewinnung des Kantons Tessin als neuer Trager und der dank der Unterstlitzung des Bun-
desamts fiir Energie moglichen Erweiterung des Webauftritts auf ein dreisprachiges Angebot (neue
Sprachversion ,italienisch®) wurde Ende 2018 ein wichtiger Meilenstein erreicht.

Mit der erfolgreich umgesetzten Statutenrevision konnten im administrativen Bereich die Rahmenbe-
dingungen fur Trager und Partner neu definiert werden und so auch die aus Sicht der Mehrwertsteu-
er notwendigen Abgrenzungen vorgenommen werden, damit unser Angebot nach wie vor mehrwert-
steuerfrei bleiben kann.

Auch Ruckschlage mussten verdaut werden: Da sich die Nutzerzahlen nicht wie gewunscht entwi-
ckelt hatten, beschloss der Vorstand, die bis 2018 eingegangene Zusammenarbeit mit dem Mobili-
tatsdurchblick Schweiz nicht weiterzufihren. Das Angebot wird aber durch Interface fortgefuhrt.

An dieser Stelle mdchte ich allen langjahrigen und neuen Tragern, VIP-Partnern, Basic- oder Public-
Partnern sowie den Génnern fur lhre Unterstiitzung danken. Mein Dank gilt aber auch meinen Vor-
stands-Kolleginnen und -Kollegen sowie der Geschéaftsstelle. Sie alle machen gemeinsam das Mo-
bilservice-Angebot mdglich!

Vorstand
Der ehrenamtlich tatige Vorstand traf sich 2018 in der nachstehenden Zusammensetzung zu drei
Sitzungen, an denen er Uber die laufenden Geschafte zu befinden hatte.

e  Stefan Schneider, Planungsbiro Jud AG, Zirich (Prasident)

e  Theres Kuster, Stadt Zurich, Tiefbauamt, Zirich (Vizeprasidentin),
wahrend ihres Mutterschaftsurlaubs vertreten durch Ruth Furrer

e Julie Barbey Horvath, HEIG-VD, Yverdon-les-Bains (Ressort Romandie)

e Annemarie Konig Minger, Kanton BE, Volkswirtschaftsdirektion, Bern (Ressort Tragerkantone)

e Pascal Regli, Fussverkehr Schweiz, Ziirich (Ressort Marketing)

e Jeanine Riesen, so!mobil Kanton SO, Solothurn (Ressort Finanzen)

e Karin Wasem, Kanton AG, Departement Bau, Verkehr und Umwelt, Aarau (Ressort Tragerkan-
tone)

Im Jahr 2019 feiern wir das 20-jahrige Jubilaum

1999 griindeten Monika Tschannen und Caroline Beglinger die Plattform Mobilservice. Kurz darauf
wurde die Plattform durch die Griindung des heutigen Vereins auf die heutige rechtliche Basis ge-
stellt. Im Jahr 2000 ging die erste Website des Vereins online. Seither konnte eine stetige Weiter-
entwicklung realisiert werden. Wir werden darauf zuriickkommen...

Bern, im April 2019

Sep iy

Stefan Schneider
Prasident
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2. Unsere Aktivitaten

Die Geschiftsstelle und das Redaktionsteam von Mobilservice blieben 2018 sowohl auf deutsch-
sprachiger als auch auf franzdsischsprachiger Seite in ihrer bewahrten Zusammenarbeit zwischen
bfm und mobilidée nahezu unverandert:

e Uwe Schlosser, Buro fur Mobilitdt AG, Bern (Geschéftsstellenleitung, Redaktionsleitung, Redak-
tion News DE, Redaktion Praxis); mit Unterstlitzung durch Martina Patscheider (Redaktion
News und Ubersetzung DE)

e  Zoé Dardel, mobilidée sarl, Genf (Redaktion News und Ubersetzung FR, Kontakt Romandie)

News Dossiers und Agenda

Der monatliche Newsletter mit jeweils vier ausgewahlten News Dossiers und vier bis flinf Veranstal-
tungshinweisen aus der Agenda erfreut sich weiterhin wachsender Beliebtheit. Im Laufe des Jahres
2018 konnte die Anzahl der Newsletter-Abonnentinnen nochmals um 7% auf 1°‘950 Adressen gestei-
gert werden (seit Website-Relaunch +33%). Die umfangreiche Mobilservice-Datenbank mit mehr als
1200 News Dossiers, 103 Praxis Beispielen, 50 Unternehmensbeispielen und zahlreichen aktuellen
Veranstaltungshinweisen I&sst sich mit der praktischen Recherchefunktion auf der Website gezielt
durchsuchen und dient damit als Wissensportal fur Mobilitatsfragen.

Praxis Beispiele und Kurzbeispiele

Im Berichtsjahr erganzten vier neue Praxis Beispiele und ein neues Kurzbeispiel die Sammlung von
nunmehr insgesamt 103 detaillierten Dossiers als praxisnahe Handlungsanregungen, Umsetzungs-
hilfen und Kontaktadressen fir Gemeinden und Unternehmen.

Unternehmensbeispiele fiir Mobilititsmanagement

Im Jahr 2018 wurden im Auftrag der Stadt Zirich fiinf bestehende Unternehmensbeispiele aktuali-
siert und zwei neue Beispiele erarbeitet. Auch der Tragerkanton Solothurn hat ein Beispiel beige-
steuert. Zudem konnten dank der Unterstlitzung von EnergieSchweiz (BFE) nochmals sechs neue
MMU-Beispiele erstellt werden. Damit bietet die Datenbank insgesamt 54 Umsetzungsbeispiele zum
Mobilitdtsmanagement in Unternehmen und Verwaltungen aus drei Sprachregionen der Schweiz und
aus Liechtenstein. Im Jahr 2019 wird diese Arbeit fortgesetzt.

Mobilitdtsdurchblick Schweiz (MDS)

Trotz des Web-Updates 2017 und der attraktiven Paketldésung fiir Mobilservice Trager und Partner
(50% Rabatt) gestaltete sich die geplante Ausweitung der MDS-Partnerschaften schwieriger als er-
wartet. Auch bei den MDS-Nutzerzahlen ergab sich keine befriedigende Entwicklung. Mobilservice
konzentrierte sich zuletzt auf die wichtigsten Aufgaben zur Gewahrleistung des Betriebs des Bera-
tungstools und hat die Arbeit als MDS-Geschéaftsstelle im Rahmen der Kooperation mit Interface per
Ende 2018 beendet.

Website: Update, Optimierungen und Italienisch

Nach dem Relaunch der Website im Januar 2015 wurden im Berichtsjahr erstmals wieder gréssere
Optimierungen an der Website vorgenommen. Einerseits war ein umfangreiches Update des Back-
ends notig und andererseits gab es diverse Verbesserungen in der Nutzerfreundlichkeit und Funkti-
onsweise, die seit Januar 2019 sichtbar sind. Die grésste Veranderung ist jedoch die dritte Sprach-
version ,ltalienisch®. Das heisst, neben der dreisprachigen Webstruktur und Recherchefunktion er-
scheinen ab 2019 auch alle neuen News Dossiers, Agenda-Eintrdge und Unternehmensbeispiele
zum Mobilitatsmanagement sowie der monatliche Newsletter auf Deutsch, auf Franzdsisch und auf
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Italienisch. Ermdglicht wurde bzw. wird dieser Schritt durch die Unterstitzung des Bundesamts fir
Energie BFE mit dem Programm EnergieSchweiz und des Kantons Tessin als neuer Tragerkanton.

Webstatistik

Im Jahr 2018 war eine ausserst positive Entwicklung der Nutzungszahlen zu beobachten: Trotz der
typischen ,Flauten® wahrend der Sommermonate und zum Jahreswechsel sind im Vergleich zum
Vorjahr sowohl die Besuche (+25%), die Nutzer (+30%) als auch die Seitenaufrufe (+18%) deutlich
gestiegen (vgl. Abb. unten). Insb. die Datenbanken fir ,News Dossiers* und ,Unternehmensbeispiele
zum Mobilitditsmanagement” erfreuten sich im Laufe des Jahres 2018 wachsender Beliebtheit.
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Marketing, Kommunikation, Vernetzung und Fundraising

Gleichzeitig mit der im Berichtsjahr 2018 durchgeflihrten Statutenrevision wurde die Angebotspalette
fur Trager und Partner leicht angepasst. Der Vorstand ist Giberzeugt, dass mit den neuen Vorausset-
zungen ein stabiles Fundament fir die Zukunft des Vereins gelegt werden konnte.

Die Kommunikation und Vernetzung mit den Partnern und den im Mobilitdtsmanagement tatigen
Akteuren in der Romandie ist ein umso wichtigeres Anliegen, als in diesem Landesteil noch ein Wei-
terentwicklungspotenzial besteht. Deshalb ist der Verein Mobilservice froh, dass ab Juni 2018 das
Vorstandsressort Romandie durch Julie Barbey Horvath kompetent besetzt werden konnte. Sie be-
treut an der Haute Ecole d’Ingénierie et de Gestion du Canton de Vaud (HEIG-VD) u.a. den CAS-
Lehrgang ,Espace public urbain et mobilités douces” und belegt dort eine wichtige Schnittstelle im
Bereich der nachhaltigen Mobilitat. Im Weiteren waren Vertreterlnnen von Mobilservice an Tagungen
und Veranstaltungen 2018 prasent, um den Austausch mit dem Zielpublikum zu pflegen und kontinu-
ierlich auf Mobilservice als Wissens- und Vernetzungsplattform hinzuweisen.

Uwe Schlosser, Geschéftsstelle & Redaktion und Pascal Regli, Ressortverantwortlicher Marketing
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3. Unsere Trager und Partner

Tragerschaft
Neun Tragerkantone, die Stadt Zurich und das BFE-Programm EnergieSchweiz garantierten mit
ihren finanziellen Trager- und Projektbeitragen im Jahr 2018 den Basisbetrieb von Mobilservice:

e  Bundesamt fir Energie BFE, EnergieSchweiz

e Kanton Aargau, Departement Bau, Verkehr und Umwelt, Abteilung Verkehr
e Kanton Appenzell Ausserrhoden, Tiefbauamt

. Kanton Bern, Volkswirtschaftsdirektion, Fachstelle flir Immissionsschutz
. Kanton Graubiinden, Amt fiir Energie und Verkehr

. Kanton Nidwalden, Amt fir Mobilitat

e Kanton Solothurn, Amt fiir Verkehr und Tiefbau

e Kanton St.Gallen, Tiefbauamt

e  Kanton Uri, Amt fir Umweltschutz

o Kanton Waadt, Generaldirektion fir Mobilitdt und Strassen

e  Stadt Zirich, Tiefbauamt

Die Gewinnung neuer Trager und Partner ist ein zentrales Anliegen. 2018 konnte mit dem Kanton
Uri ein neuer Tragerkanton gewonnen und die Tragerschaft der Kantone Luzern und Tessin ab 2019
vereinbart werden.

Mit dem Ziel, das Angebot attraktiv zu halten und optimieren zu kdnnen, haben die Tragerkantone im
Jahr 2018 insgesamt zwei neue Praxis Beispiele, ein neues Praxis Kurzbeispiel sowie ein neues
Mobilitdtsmanagement Beispiel erarbeitet.

Annemarie Kénig Minger und Karin Wasem, Ressortverantwortliche Tragerkantone
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Partnerschaft

Mobilservice finanziert sich v.a. Uber die Mitgliederbeitrage seiner Trager und Partner (Mobilitats-
dienstleister, Planungs- und Beratungsbuiros, Hochschulen, Verbande, Stadte und &ffentlichen Insti-
tutionen). Die folgenden 39 VIP-Partner, Basic-Partner und Partner der 6ffentlichen Hand haben
die Plattform Mobilservice im Jahr 2018 unterstitzt und damit die redaktionelle Arbeit mdglich ge-
macht. Zudem nutzen sie damit die Mdglichkeit, sich mit ihren Themen und Angeboten als relevante
Mobilitatsakteure zu positionieren:

VIP-Partner Basic-Partner Public-Partner
Baro fur Mobilitat AG EPFL, Développement durable Kanton Basel-Stadt
Fussverkehr Schweiz HEIG-VD Kanton Zirich
HSR Hochschule Rapperswil Interface GmbH Stadt Bern
Metron Verkehrsplanung AG Kontextplan AG Stadt Lausanne
Mobilidée sarl Mobilitdtsakademie Stadt Luzern
Mobility Genossenschaft Quality Alliance Eco-Drive Stadt Nyon
Mobitrends SA RouteRANK Ltd. Stadt Sion
Planungsbiro Jud AG Rundum mobil GmbH Stadt Wil
Pestalozzi & Staheli SBB AG Gemeinde Koniz
Postauto Schweiz AG SVI

PubliBike SA Swisscom AG

Signal AG Synergo

Transitec Ingénieurs-Conseils SA  TEAMverkehr.zug AG

VCS Verkehrs-Club Schweiz UZH, Sozialforschungsstelle

VillageOffice Genossenschaft
WAM Ingenieure AG

Zudem unterstltzten vier Gonner den Verein Mobilservice.

Uwe Schlosser, Leitung Geschéftsstelle

4. Finanzen: Jahresrechnung 2018

Im Geschaftsjahr 2018 konnten die Ertrage von Tragern und Partnern sowie aus Projektmitteln deut-
lich gesteigert werden (+15%). Gemeinsam mit den MDS-Partnerbeitragen und dem BFE-
Subventionsbeitrag fir die Sprachversion , it“ lag der Gesamtumsatz 2018 bei CHF 145°160. Die
Ertrage aus steuerbaren Leistungen blieben mit CHF 52710 deutlich unter der Umsatzlimite zur
MwSt.-Pflicht. Gleichzeitig sind die Aufwande (flir Mobilservice, MDS und flr Projekte) gegentber
dem Vorjahr noch starker gestiegen (+24%) und lagen auch deutlich Gber den Ertragen, womit fur
das Jahr 2018 ein Verlust von CHF -8‘801 resultierte. Mit dem Gewinnvortrag aus den Vorjahren
ergibt sich per 31.12.2018 ein kumuliertes Vereinsvermdgen von CHF 1°020 (vgl. Anhang 1 und 2),
welches fur das Geschaftsjahr 2019 Verwendung finden soll.

Die eingeschrankte Revision wurde per 5. April 2019 durch Blrgisser Treuhand durchgefiihrt und hat
empfohlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen (vgl. Revisionsbericht im Anhang 3).

Uwe Schlosser, Leitung Geschéftsstelle und Jeanine Riesen, Ressortverantwortliche Finanzen
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Anhang 1: Erfolgsrechnung zum Geschaftsjahr 2018

Erfolgsrechnung (CHF)

MNur Wahrung berlicksichtigen:Alle Wahrungen

2018
Kontenplan: Mobilservice
Buchungszeitraum: Eréffnungsperiode bis 1. Abschlussperiode
Kontennachwaeis: ja
Vorjahreswerte ermitteln: ja
Saldenverarbeitung bericksichtigen: nein
Bezeichnung

Betriebsertrag aus Lieferungen und Leistungen

Waren- und Dienstleistungsertrag

3100 Mitgliederbeitrdge Einzelpersonen
3110 Mitgliederbeitrage Trager

3150 Mitgliederbeitrage Partner

3160 Génnerbeitrage

3200 Ertrage MDS

3300 Ertrage VIP-Leistungen

3400 Ertrage aus Dienstleistungen

3470 Ertrage Sonstiges

Total Waren- und Dienstleistungsertrag

Total Betriebsertrag aus Lieferungen und Leistungen
Aufwand fiir Material, Waren und Drittleistungen

Materialaufwand

4010 Honorare Geschaftsstelle
4020 Honorare Redaktion

4021 Honorare Redaktion bis 2017
4022 Honorare PRAXIS bis 2017
4030 Honorare Projekte

4060 Honorare Web bis 2017
4070 Honorare Zusétzliches

4080 Honorare MDS

Total Materialaufwand

Total Aufwand fiir Material, Waren und Drittleistungen

BE1 Bruttoergebnis 1

BEZ2 Bruttoergebnis 2
Sonstiger Betriebsaufwand

Verwaltungsaufwand, Informatik

6501 Drucksachen

6510 Kommunikation (Tel, Fax, Internet)
6512 Porto

6542 Revisionsstellen-Aufwand

6580 Verbandsbeitrage
Total Ver q

wand, tik
BEG1 Betriebsergebnis 1
Finanzerfolg

6840 Ubriger Finanzaufwand

Total Finanzerfolg

BEG2 Betriebsergebnis 2

BEG3 Betriebsergebnis 3

Total S iger Betriet f 1
Ausserordentlicher und betriebsfremder Erfolg, Steuern
Ausserordentlicher Erfolg

9000 Gewinn-/ Verlustvortrag
Total Ausserordentlicher Erfolg

Total Ausserordentlicher und betriebsfremder Erfolg, Steuern

Geschaftsbericht 2018

Auswertung mit Euro: nein
Totale oben: nein

Saldo Total
200.00
48'500.00
37'000.00
1'000.00
19'500.00
&750.00
33'210.00
0.00

145'160.00

145'160.00
32'202.35
51'663.70
0.00
0.00
10'997.15
0.00
36'832.85
2045210

152'148.15

152'148.15

-6'988.15

-6'988.15
493.95
175.70
183.50
500.00
400.00

1'753.15

-8741.30
60.00

60.00

-8'801.30

-8'801.30

1'813.15
-8'801.30

-8'801.30

-8'801.30
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Anhang 2: Bilanz zum Geschaftsjahr 2018

Bilanz (CHF)
2018

Kontenplan: Mobilservice Struktur prifen: ja
Buchungszeitraum: Eroffnungsperiode bis Abschluss 1 Saldenverarbeitung beriicksichtigen: nein
Kontennachweis: ja Bilanz mit Euro: nein
Konten mit Saldo =0 unterdriicken: ja Totale oben: nein
Nicht verwendete Gliederungen entfernen: ja
Worjahreswerte ermitteln: ja

Bezeichnung Saldo Total

Aktiven

Umlaufvermbgen

Fliissige Mittel und Wertschriften

1010 PC Konto 30-492160-2 6'928.71

Total Fliissige Mittel und Wertschriften 6'928.71
Forderungen

1100 Debitoren 18'000.00

Total Forderungen 18'000.00
Total Umlaufvermégen 24'928.71
Anlagevermégen

Mobile Sachanlagen

1520 Biromaschinen, EDV-Anlage, etc. 1.00

Total Mobile Sachanlagen 1.00

Total Anlagevermogen 1.00

Total Aktiven 24'929.71

Passiven

Fremdkapital kurzfristig

Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen + Leistungen

2000 Kreditoren 23'809.40

Total Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen + Leistungen 23'909.40
Passive Rechnungsabgrenzung

2300 Transitorische Passiven 0.00

Total Passive Rechnungsabgrenzung

Total Fremdkapital kurzfristig 23'909.40

Eigenkapital

Verginsvermigen

2800 Vereinsvermégen 82161

29580 Jahresergebnis -8'801.30

Total Vereinsvermagen 1'020.31
Total Eigenkapital 1'020.31
Total Passiven 24'929.71
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Anhang 3: Revisionsbericht vom 4. April 2019
BirgisserTreuhand Mobile: 079 446 85 42
Treuhandarbeiten Telefon: 03173107 07
Buchhaltung FAX: 0317311717
Steuern E-Mail:  buergisser-treuhand@bluewin.ch
Beratung www.buergisser-treuhand.ch

Regula Biirgisser

Bericht der Revisionsstelle an

Die Mitgliederversammlung des Vereins
Mobilservice Geschéftsstelle
Hirschengraben 2

CH-3011 Bern

Schwarzenburg, 4. April 2019

Bericht der Revisionsstelle zur Eingeschrankten Revision

Als Revisionsstelle habe ich die Jahresrechnung (Bilanz und Erfolgsrechnung) des Vereins
Mobilservice Geschaftsstelle fir das am 31. Dezember 2018 abgeschlossene Geschaftsjahr
geprift.

Fir die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wahrend meine Aufgabe darin besteht,
diese zu prifen. Diese Revision wurde auf Basis von Stichproben durchgefiihrt, so dass
wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt werden kénnen.

Bei meiner Revision bin ich nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen ich schliessen misste,
dass die Jahresrechnung nicht Gesetz und Statuten entspricht.

4. April 2019, Revisor BirgisserTreuhand

2- ;;1 mnSde s
Regula Birgisser

BrgisserRegula Treuhandarbeiten : BirgisserTreuhand:
Hinter Schonfels 101, 1714 Heitenried Dorfplatz 22, 3150 Schwarzenburg
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