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Basel unterwegs – mit Kommunikation 

umweltfreundliche Mobilität fördern
SKM Frühlingsforum 26. April 2024 in Bern
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Was ist Basel unterwegs? – Integrierter Brand
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Basel teilt



Ziele und Grundlagen
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Umweltfreundliche Mobilität mittels Kommunikation und Serviceangeboten fördern

Umweltschutzgesetz 

Basel-Stadt, §13: 

Förderung 

umweltfreundlicher 

Verkehrsmittel und 

Fortbewegungsarten

Regierungsrats-

beschluss vom 

12.06.2018 (P130702), 

Verkehrspolitisches 

Leitbild inkl. 

Massnahmen und 

Aktionsplan: Mobilitäts-

management unter der 

Dachmarke „Basel 

unterwegs“*

Regierungsratsbeschlu

ss vom 11.04.2017 

(105104), Masterplan 

Velo: Dienstleistungen 

und Kommunikation 

unter der Dachmarke 

„Basel unterwegs“

Kantonaler Richtplan

von Oktober 2019: «Die 

Akzeptanz und die 

Benutzung des Fuss-

und Veloverkehrs 

werden […] 

mit Kommunikations-

massnahmen und 

Serviceangeboten 

zielgruppengerecht 

gesteigert.»

Die Bevölkerung hat im

November 2022 das 

Netto-Null Ziel für

Treibhausgas-

emissionen bis 2037 in 

die Kantonale

Verfassung

geschrieben

Unterstützung durch verschiedene Partner
(Pro Velo, VCS, Zweiradverband Nordwestschweiz, Fussverkehr Schweiz Region Basel)

*Und in der Mobilitätsstrategie vom 24.1.2023 bestätigt - P211144



Kernmassnahmen «Basel unterwegs»
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• Attentionmassnahmen und 
Kampagnen

Aufmerksamkeit 
generieren

• Webseite als Informations-
und Serviceplattform

Informationen 
und Services 
bereitstellen

• Mobilitätswoche Basel 
Dreiland

Erlebnisse 
schaffen

Verhaltensänderung 

bewirken
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Beispiele Kampagnen und Services



Beispiele Kampagnen und Services
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− Webseite, inkl. Blog – 15’000-22’000 
Webseitenaufrufe pro Quartal

− Facebook – 5’160 Follower

− Instagram – 2’250 Follower

− Youtube

− Newsletter

− Google Ads und Social Media Posts 
sorgen für Klicks auf Webseite und 
gutes Suchmaschinenranking der 
Webseite

− Betreuung der Kanäle mit Unterstützung 
der Agentur Mind Studios

Onlinekommunikation als konstantes Element 
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Motivieren

Basel unterwegs |  8



Inspirieren
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Massnahmen bekannt machen
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Wissen vermitteln
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Video, Bild-Text-Post, Blogposts
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Besonders gut funktionierende Videos
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Erkenntnisse 

Online-

Kommunikation
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Videos im Tiktok-

Stil und in klar 

erkennbarer 

Basler Umgebung 

funktionieren am 

besten

Herausforderung 

Kommentare:
Social Media Posts 

bieten auch 

Plattform für Gegner 

& Falschaussagen

Tonalität in der 

Instagram-

Community 

deutlich positiver 

als auf Facebook

Herausforderung 

Nachweis 

Wirksamkeit:
Schwierig zu belegen, 

dass Kommunikation 

zu 

Verhaltensänderung 

führt

Negative

Kommentare 

widerspiegeln 

sich nicht in den 

Likes
Hohe 

Reichweite
>213'000 

Impressionen im 

Q1/2024 bei 312 CHF 

Werbekosten auf 

Social Media

Sehr gutes 

Preis-Leistungs-

Verhältnis:
55'000 CHF / Jahr für 

gesamte 

Onlinekommunikation 

(Agentur- und 

Mediakosten)



Motivation, Inspiration, Massnahmenkommunikation 

und Wissensvermittlung sind zentral für die Förderung 

der umweltfreundlichen Mobilität.

Machen Sie sich selber ein Bild:

basel-unterwegs.ch

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


